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Abstrak
 

Perkembangan implementasi M2M (Machine to Machine) memberikan solusi yang mendukung bisnis

branchless banking. Salah satu branchless banking saat ini adalah pengembangan jaringan ATM di

Indonesia. Kondisi saat ini jaringan ATM menggunakan komunikasi akses VSAT, wireless, dan serat optik.

Dengan adanya pilihan koneksi selain akses tersebut, yaitu menggunakan akses jaringan M2M sebagai

backup jaringan dengan tujuan meningkatkan availability jaringan khususnya untuk jaringan komunikasi

ATM dengan kualitas layanan yang terjamin.

Tesis ini menganalisis implementasi bisnis M2M pada branchless banking guna meningkatkan availability

dengan target 99.99%. Nilai NPV dan IRR dalam investasi menunjukkan nilai positif. Hasil analisis dari

mean availability bahwa akses VSAT sebesar 99.29%, sehingga solusi jaringan backup M2M diajukan

sebagai solusi untuk high dan medium transaksi ATM pada akses VSAT.

......The development M2M (Machine to Machine) implementation that could support branchless banking

business. One of branchless banking currently is the development of the ATM network in Indonesia. The

current state of the ATM network using the access VSAT, wireless, and fiber optics. With the connection

options in addition access to serve it, using the access via M2M network as backup link to availability

network improvement, especially for ATM communications network with guaranteed quality of service.

The thesis a research implementation of M2M networks for branchless banking to availability improvement

with 99.99% on target. NVP and IRR value is positive in investment this research. The result of mean

availability analysis that VSAT access have 99.29%. So, the solustion could be implemented on high and

medium transaction of ATM using VSAT access.
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