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Abstrak
 

Organisasi memperoleh berbagai bentuk pengetahuan selama implementasi proyek berlangsung.

Pengetahuan tersebut dapat dimanfaatkan untuk menunjang kesuksesan proyek berikutnya. Karena itu,

karyawan yang terlibat dalam manajemen proyek perlu memiliki perilaku berbagi pengetahuan sebagai

upaya mengelola pengetahuan mengenai proyek di dalam organisasi. Dari penelitian terdahulu, ada dua

faktor yang terbukti berpengaruh terhadap perilaku berbagi pengetahuan, yaitu iklim kelompok dan

komitmen organisasi. Penelitian ini bermaksud menguji pengaruh kedua variabel tersebut terhadap perilaku

berbagi pengetahuan pada 33 karyawan logistik di Bank ABC.

Hasil penelitian menunjukkan variabel iklim kelompok berpengaruh secara signifikan terhadap perilaku

berbagi pengetahuan. Sementara variabel komitmen organisasi berpengaruh secara positif terhadap perilaku

berbagi pengetahuan, tetapi tidak siginifikan. Untuk meningkatkan perilaku berbagi pengetahuan dalam

manajemen proyek, intervensi diarahkan pada aspek affiliation dan innovativeness melalui kegiatan team-

building, after action review, dan pelatihan kreativitas.

......Organization generates various forms of knowledge during a project implementation. These knowledge

can be applied to support the success of future projects. Therefore, employees who involve in project

management need to have a knowledge-sharing behavior to manage project knowledge in organization.

From the prior research, team climate and organizational commitment become two significant factors that

affect knowledge-sharing behavior. Furthermore, this research is pointed to observe the influence of team

climate and organizational commitment toward the knowledge-sharing behavior of 33 logistics employees at

ABC Bank.

The result showed that team climate variable has significant influence to knowledge-sharing behavior,

whereas the organizational commitment variable is influencing positively, but not significantly. In order to

enhance the knowledge-sharing behavior in project management, the intervention is aimed to affiliation and

innovativeness aspects through team-building, after action review, and creativity trainin
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