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Abstrak
 

Latar belakang: Puskesmas adalah salah satu bentuk fasilitas pelayanan primer yang memberikan pelayanan

kesehatan kepada masyarakat dan perseorangan. Penguatan pelayanan kesehatan primer menjadi fokus

utama yang dikembangkan di dunia oleh WHO, dimana negara-negara berkembang didorong untuk

melakukan reformasi dalam rangka penguatan pelayanan kesehatan primer. Sesuai dengan Peraturan yang

ada puskesmas menjalankan fungsinya dengan lebih mengutamakan upaya promotif dan preventif, untuk

mencapai derajat kesehatan yang setinggi-tingginya. Dalam rangka peningkatan mutu pelayanan, puskesmas

wajib di akreditasi secara berkala paling sedikit 3 (tiga) tahun sekali. Tujuan akreditasi adalah untuk

meningkatkan kinerja dalam memberikan pelayanan kesehatan perorangan dan masyarakat.

Tujuan : Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kesiapan puskesmas untuk penilaian akreditasi dengan

tujuan khusus adalah mengetahui kesiapan puskesmas dari segi administrasi manajemen, kualitas pelayanan

UKM dan UKP, kesiapan dari segi ketersediaan SDM kesehatan dan diketahuinya kesiapan puskesmas dari

segi pembiayaan kesehatan.

Metode : Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus.

Hasil : Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesiapan administrasi manajemen, ketersediaan sarana dan

prasarana dan SDM kesehatan serta pembiayaan cukup siap untuk mendukung penilaian puskesmas agar

mendapat kategori terakreditasi.

Kesimpulan : Puskesmas yang diusulkan untuk penilaian akreditasi telah siap untuk dilakukan survei oleh

tim survior.

Saran : Puskesmas masih harus terus mempertahankan dan meningkatkan kesiapan dengan melakukan

penyegaran dan penguatan komitmen serta melakukan kaji banding ke puskesmas yng talah terkareditasi.

......Background: Puskesmas is one form of primary care facilities that provide health services to

communities and individuals. Strengthening primary health care becomes the main focus being developed in

the world by the WHO, where developing countries are encouraged to implement reforms in order to

strengthen primary health care. In accordance with Rule existing health centers to function more priority

promotive and preventive efforts, goals to health level as high. In order to improve the quality of services,

community health centers regularly accreditation mandatory in at least 3 (three) years. The purpose of

accreditation is to improve performance in providing individual and community health services.

Objective: This study aimed determine the readiness of health centers for accreditation with the specific aim

was to determine the readiness of puskesmas terms of administrative management, quality of service UKM

and UKP, readiness in terms of availability of health human resources and health centers in terms of

knowing the readiness of health financing.

Method: This study used a qualitative method with case study approach.

Results: The results showed that the administration's readiness management, availability of infrastructure
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and health human resources and finance are quite prepared to support the assessment of health centers in

order to get accredited category.

Conclusion: The proposed health center for the accreditation assessment has been prepared for a survey

conducted by a team survior.

Suggestion: Puskesmas must continue to maintain and enhance the readiness to conduct refresher and

strengthening the commitment and conduct a review of an appeal to the clinic accredited.


