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Di saat era globalisasi, persaingan bisnis semakin hari semakin ketat, para pelaku bisnis harus senantiasa
dituntut terus untuk menemukan cara dan strategi agar bisa unggul menghadapi persaingan di bidangnya
masing?masing. PT Bank XY Z yang merupakan perbankan yang sedang berkembang jugaikut dalam
persaingan di dunia perbankan. Pelaku perbankan berlomba-lomba dalam meningkatkan teknol oginya dalam
mendukung bisnis perusahaan agar bisa bertahan dan memenangkan kompetisi. Akan tetapi PT XY Z
memiliki masalah terkait aplikasi pemberi usulan strategis yaitu aplikasi Business Intelligence (Bl). Bl yang
diharapkan dapat menampilkan usulan solusi dari analisis semua data, akan tetapi kurang optimal
dikarenakan aplikas Bl terletak di masing-masing divisi yang berdiri secara terpisah sehingga analisis
datanya pun dilakukan terpisah. Kondisi lainnyaterletak pada penegrajaan proyek SI/TI yang tidak
mencapal target pada dua tahun terakhir. Maka dari itu dibutuhkan suatu metode untuk menyelesaikan
permsalahan tersebut. Penelitian ini menggunakan hasil observasi dan wawancara sebagai data primernya.
Setiap tahapan analisis di penelitian menggunakan metode Ward & Peppard, value chain, PESTEL, SWOT,
CSF, tren teknologi, dan portofolio McFarlan. Hasil dari penelitian ini berupa Perencanaan Strategis SI/T]
yang meliputi strategi Sl, strategi T, dan strategi manajemen SI/TI yang selaras dengan strategi bisnis dan
menghasilkan Bl yang terintegrasi serta penyusunan program kerja berdasarkan prioritas.

<hr><i>In the current era of globalization, the competition is getting increasingly tough, the actor of the
businessisrequired to find away to forward the strategy and facing competition in their fields. PT Bank
XY Z, as agrowing banking that participated in competition of the banking world. The Bankersis struggling
in improving its technology in support of the company's businessin order to survive and win the
competition. However, PT Bank XY Z has a problem regarding the application provider's proposed strategic
applications of Business Intelligence (Bl). Bl expected to display the proposed solutions from the analysis of
all data, but less than optimal due to the application of Bl liesin each Division that stood separately so that
the data analysis was done separately. The other condition is situated on SI/TI projects workmanship which
did not reach the target in the last two years. Therefore it needs a method to resolve such issue. This study
uses the results of observation and interviews as the primary data. Each stage of analysisin the research
emphasis on using the method of Ward & Peppard, value chain, PESTEL, SWOT, CSF, technology trends,
and McFarlan's portfolio. The results of this research represent planning strategy in the form of SI/TI that
includesthe Sl strategy, IT strategy, and Management strategy of SI/TI that are aligned with business
strategy and produce an integrated Bl as well as the preparation of awork program based on the
priority.</i>
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