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Abstrak
 

Pada tahun 2011, Badan Pusat Statistik (BPS) melakukan pembaharuan dan perubahan yang mendasar

terhadap sistem penyelenggaraan kegiatan statistik dengan melakukan Reformasi Birokrasi (RB). Salah satu

program yang ingin dicapai dalam RB adalah mengembangkan manajemen pengetahuan (knowledge

management/KM). Tidak semua organisasi yang mengimplementasikan KM akan berhasil. Oleh karena itu,

perlu dilakukan pengukuran tingkat kesiapan organisasi (KM readiness) sebelum melakukan implementasi

KM. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana kesiapan BPS RI sebelum

mengimplementasikan KM dan memberikan rekomendasi berupa strategi perbaikan jika terdapat faktor

yang belum siap. Kerangka kerja kesiapan KM BPS RI dibangun berdasarkan KM enabler, infrastruktur

KM, serta KMCSF yang dikelompokkan ke dalam aspek abstract, soft, dan hard. Penelitian ini merupakan

survey research di mana objek penelitiannya adalah pegawai BPS RI. Instrumen yang digunakan dalam

penelitian ini adalah kuesioner. Stratified single stage cluster sampling digunakan sebagai metode penarikan

sampelnya dengan jumlah responden sebesar 268 responden. Data hasil pengolahan diolah menggunakan

analisis deskriptif. Dari hasil analisis, BPS RI mempunyai nilai kesiapan sebesar 70,91% (tingkat 3/ready).

Nilai tersebut menunjukan bahwa BPS telah siap untuk mengimplementasikan manajemen pengetahuan.

......

In 2011, BPS - Statistics Indonesia perform a fundamental changes to the implementation system of

statistical activities by doing bureaucratic reform (RB). One of the RB program is to develop a knowledge

management (KM). Not all organizations that implement KM will succeed. Therefore, it is necessary to

measure the degree of organization’s KM readiness prior to the implementation of KM. This study aims to

find out BPS RI readiness before implementing KM and provide recommendations in the form of

improvement strategy if there are factors that are not ready. BPS RI’s KM readiness framework is built

based on KM enablers, KM infrastructure, as well as KMCSF then grouped into KM aspects (abstract, soft,

and hard). This study is a survey research in which the object of research is the BPS RI employees. The

instrument used in this study was a questionnaire. Stratified single stage cluster sampling is used as a

sampling method with the number of respondents is 268 respondents. Data processing results processed

using descriptive analysis. From the analysis, BPS RI KM readiness value is 70.91% (level three/ready).

These values indicate that BPS RI is ready to implement knowledge management.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20434317&lokasi=lokal

