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Abstrak
 

Pada era informasi saat ini, penggunaan teknologi informasi sudah umum digunakan dalam menjalankan

operasi di sebuah organisasi. Pada organisasi yang memiliki ketergantungan terhadap teknologi informasi,

kekhawatiran terhadap terganggunya operasi akibat terjadinya bencana pada teknologi informasi semakin

meningkat. Kekhawatiran tersebut yang menjadi pemicu tuntutan untuk membuat perencanaan pemulihan

bencana bagi organisasi.

Astra Daihatsu Motor merupakan perusahaan yang bergerak di bidang manufaktur. Dalam kegiatannya,

Astra Daihatsu Motor menggunakan berbagai teknologi informasi untuk menjalankan operasi bisnisnya.

Terjadinya bencana yang membuat terhentinya layanan teknologi informasi akan mengakibatkan

terganggunya proses bisnis di Astra Daihatsu Motor. Berdasarkan hal tersebut, dilakukan penelitian untuk

membuat perancangan rencana pemulihan bencana yang sesuai dengan kebutuhan Astra Daihatsu Motor.

Perancangan dilakukan dengan menggunakan metode Manufacturing Operations Recovery and Resumption

yang dibuat oleh Iyer dan Sarkis pada tahun 1998. Pengumpulan data dilakukan dengan mewawancarai tim

divisi Corporate Information and Technology dan beberapa orang didalam proses bisnis Astra Daihatsu

Motor. Hasil dari pengumpulan data tersebut adalah rumusan kebutuhan fungsional dalam bentuk analisis

dampak bisnis. Kebutuhan fungsional tersebut kemudian dianalisis untuk menjadi usulan rencana pemulihan

bencana untuk Astra Daihatsu Motor.

<hr><i>In current information age, use of information technology has been commonly used in the operation

of an organization. Organization that has dependency on information technology concerns about disruption

of operations due to the disaster in information technology is increasing. Such concerns become the trigger

for disaster recovery planning for the organization.

Astra Daihatsu Motor is a company engaged in manufacturing. In its activities, Astra Daihatsu Motor using

a variety of information technology to run their business operations. The disaster that stop information

technology services will lead to disruption of business processes at Astra Daihatsu Motor. Based on this,

research done to make the design of disaster recovery plan that fits the needs of Astra Daihatsu Motor.

The design is done using Manufacturing Operations Recovery and Resumption methods made by Iyer and

Sarkis in 1998. Data was collected by interviewing Corporate Information and Technology team and some

people in the business process of Astra Daihatsu Motor. Results from the collection of such data is the

formulation of functional requirements in the form of a business impact analysis. The functional requirement

is then analyzed to be proposed as a disaster recovery plan for Astra Daihatsu Motor.</i>
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