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<b>ABSTRAK</b><br>

Apotek merupakan salah salah sarana penunjang kesehatan yang dibutuhkan masyarat. Pada saranaini,
sejumlah interaks antara apoteker dan pasien terjadi untuk memastikan pengobatan diberikan secara tepat
dan dapat meningkatan kualitas hidup pasien. Dengan mengacu pada faktaini, seorang calon apoteker harus
belgjar tentang pelayanan kefarmasian yang semestinya dilakukan di apotek. Calon apoteker melakukan
praktik kerjaprofes apoteker pada Apotek Kimia Farma Matraman dengan harapan calon apoteker mampu
mengaplikasikan ilmu kefarmasian yang telah didapatkannya selama perkuliahan secarariil pada masyarakat
luas. Praktik kefarmasian di Apotek Kimia Farma Matraman dimulai padatangga 1 Maret dan berakhir
padatanggal 31 Maret 2016. Calon apoteker mengisi kegiatan praktik kefarmasian di apotek dengan
membantu melayani pasien yang datang, menyiapkan obat, membantu manajemen obat hingga melakukan
konseling. Dengan berakhirnya praktik kefarmasian di apotek, calon apoteker mengetahui apa sgja
kemampuan yang perlu dimiliki untuk mengelola sebuah apotek serta memiliki kemampuan untuk
berkomunikasi 1ebih baik dengan pasien.
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<b>ABSTRAK</b><br>Pharmacy is one of supporting healthcare facility the required in society. At these
facilities, there are interactions between pharmacists and patients to ensure treatment is administered
appropriately and can improve the quality of life of patients. With this fact, a prospective pharmacist must
learn about pharmaceutical care that should be done at the pharmacy. Prospective pharmacist has an
internship by working at Kimia Farma Matraman in hopes prospective pharmacist is able to apply the
knowledge that she had learned during the lecturesin real termsin the wider community. Practice of
pharmacy in Kimia Farma Matraman begins on March 1 and ends on March 31, 2016. Prospective
pharmacists filling the internship day by doing pharmacy activities which helping serve patients who come
in, preparing medications, hel ping medication management and do counseling. With the end of the
internship in the pharmacy, the pharmacist knows the skill needed to manage a pharmacy and have a better
ability to communicate with patients.
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