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Abstrak
 

Persaingan disetiap sektor pemasaran semakin tajam, disinilah tugas anda sebagai petugas di bagian

marketing untuk semakin efektif menyampaikan pesan Anda kepada pelanggan. Komunikasi yang

mengandung arti dan efektif, sangat memegang peranan penting dalam usaha Anda untuk mencapai

keberhasilan.
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