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Abstrak
 

Rumah Sakit merupakan organisasi yang komplek dengan aktifitas kegiatannya melibatkan berbagai macam

profesi salah satunya adalah profesi keperawatan yang berpengaruh terhadap kualitas jasa pelayanan pada

pasien yang merupakan produk dari Rumah sakit. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan

desain potong lintang dengan tujuan untuk mengetahui gambaran hubungan faktor individu dan organisasi

dengan stres kerja dan kinerja serta hubungan stres kerja dan kinerja Asuhan keperawatan perawat pelaksana

diruang rawat inap Rumah sakit dr. Soegiri Lamongan. Sampel penelitian ini adalah seluruh populasi yang

memenuhi kriteria inklusi sebanyak 74 perawat, dengan alat pengumpulan data berupa kuesioner. Analisa

hubungan antar variabel dilakukan melalui uji korelasi . Hasil penelitian menunjukkan hubungan faktor

individu jenis kelamin dan tipe kepribadian dengan stres kerja dan faktor organisasi kebijakan organisasi

dengan stres kerja mempunyai kekuatan hubungan sedang dan berpola negatif. Variabel faktor individu

status perkawinan dan faktor organisasi struktur, kebijakan, lingkungan dan proses organisasi berhubungan

dengan dengan kinerja Asuhan keperawatan mempunyai kekuatan hubungan sedang. Variabel stres kerja

dampak kognitif, perilaku, fisiologis dan dampak organisasi berhubungan dengan kinerja Asuhan

keperawatan dengan kekuatan hubungan sedang dan berpola negatif. Rekomendasi dari hasil penelitian ini

untuk mengurangi terjadinya stres kerja adalah penempatan tenaga perawat di ruang rawat inap hendaknya

memperhatikan kompetensi, kebutuhan ruangan, perlu adanya sistim rotasi, menciptakan hubungan yang

harmonis dan komunikasi yang efektif, sedangkan untuk mengoptimalkan kinerja perawat pelaksana dalam

memberikan asuhan keperawatan diperlukan adanya perbaikan sistem pengorganisasian sumberdaya

manusia, Peningkatan pelatihan dan pendidikan, penyempurnaan sistim penghargaan dan menggunakan

standar kinerja asuhan keperawatan sebagai bahan promosi staf. Penelitian ini juga dapat dijadikan bahan

untuk membuat perencanaan pengembangan profesi dan pengembangan hasil penelitian dengan metode lain

guna menjawab masalah yang spesifik terhadap stres kerja dan kinerja asuhan keperawatan.

<hr>

Hospital constitutes organization that compleks with its activity involves a variety profession, kind one of it

was professional Nursing to influential service quality on patient that constituted product of Hospital. This

research constituted descriptive research with transversal cross-sectional design with intent to know

description individual factor relationship and organization with work stress and work stress relationship with

performance Nursing Care to staff Nurse at spatial dr. Soegiri Lamongan's Hospital lodge. This

observational sample is all population that accomplish inclusi's criterion as much 74 nurses, meanwhile data

collecting method used to survey by questioner?s instrument. Subjective analysis among variable being done

quiz thru correlation. Result observationaling to point out marks sense individual factor relationship sexed
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and type is personality with work stress and organization factor organizational policy in referenceto work

stress with relationship force be and got negative pattern. Individual factor marital status and organization

factor structured, policy, environmentally and organization process is engaged Upbringing performance to

relationship care and force be. Work stress variable kognitif's impact, behaviour, physiological and

organization impact is engaged Upbringing performance to care by try a fall relationship be and got negative

pattern. Recommendation of yielding research reduces its happening work stress be nurse right place at

spatial nursed lodge ought to notice interest, hall requirement, need to mark sense rotasion systim, creating

harmonious relationship and effective communication, meanwhile to optimize executor nurse performance

in give upbringing to needful care marks sense organizing system repair sumberdaya man, Training and

education step-up, sistim's completion appreciation wields upbringing performance default to care as

material as staff promotion. This research can also make material to block out profession development and

observational result development by methodics other utilised answer specific to problem work stress and

performance Nursing Care.


