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Penelitian dengan menggunakan pendekatan kualitatif ini mengkaji ketidaktepatan pengisian catatan rekam
medis dan ketidaktepatan melakukan koding dalam INA-CBG yang menyebabkan pelayanan menanggung
risiko financia pada kasus Tetralogy of Fallot di unit Pediatrik Kardiologi dan Penyakit Jantung Bawaan RS
Harapan Kita periode Januari-September 2013. Dengan hasil 21,4% kasus dengan diagnosis sekunder yang
tidak lengkap dan selisih klaim Rp 251.273.615,00 (4%). Faktor yang menyebabkan ketidaklengkapan isian
rekam medik adal ah: tanggung jawab, sarana, standar pelayanan operasional, pembinaan, pemantauan, dan
sosialisasi. Saran untuk dilakukan peningkatan sarana dan prasaranafisik serta pengelolaan kebijakan seperti
adanya SPO pengisian rekam medis, sosialisasi, pembinaan staf dan pemantauan secara berkala.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20439779&lokasi=lokal

