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layanan dukungan belgjar ,erupakan salah satu komponen utama dalam sistem pendidikan terbuka dan jarak
jauh. layanan dukungan belgjar menjadi jembatan komunikasi antara mahasiswa dengan institusi PT.JJ.
melalui layanan dukungan belgar belgar, institusi PTJJ dapat membantu mahasi swa untuk mencapai tujuan
belgarnya, dan pada akhirnya untuk mampu belgar mandiri. agar bermanfaat, layanan dukungan belaar
perlu dirancang dan dikembangkan sesuai dengan profil mahasiswa yang dilayani serta kebutuhan
mahasiswa. disamping itu, juga perlu dilakukan upaya evaluasi layanan secara berkesinambungan, sehingga
dapat diperoleh umpan balik dan dilakukan upaya peningkatan mutu dari waktu ke waktu
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