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Abstrak
 

Penelitian ini menganalisis tentang upaya serta kendala manajemen pajak yang dilakukan oleh PT XYZ

group dari sisi PPN yang dilakukan pada tahun 2015. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian

ini mencakup pendekatan penelitian kualitatif. Jenis penelitian berdasarkan tujuannya adalah penelitian

deskriptif, berdasarkan manfaat adalah penelitian murni, berdasarkan dimensi waktu adalah penelitian cross

sectional, dan dengan teknik pengumpulan data dari wawancara mendalam serta kajian data lapangan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa upaya yang dilakukan PT XYZ dilakukan melalui fungsi manajemen

pajak yaitu tax planning, tax organizing, tax actuating dan tax controlling serta menemui beberapa kendala

terkait penerapan fungsi tersebut.

Peneliti menyarankan perlu adanya evaluasi terkait perlakuan tersebut karena masih ada beberapa aspek

yang grey area sehingga dengan adanya evaluasi diharapkan ada opsi manajemen pajak lainnya yang bisa

dilakukan agar tidak terjadi dispute penerapan di kemudian hari.

......

This study analyzed the effort and the constraints of tax management conducted by PT XYZ group in terms

of VAT conducted in 2015. The research method used in this study includes qualitative research approach.

This type of research based on the goal is a descriptive study, based on the merits is pure research, based on

the time dimension is a cross sectional study, and the data collection techniques of in depth interviews and

review of field data.

The results showed that the efforts made by PT XYZ is done through tax management functions, namely tax

planning, organizing tax , tax actuating and controlling as well as meet some obstacles related to the

implementation of these functions.

Researchers suggest the need for an evaluation related to such treatment because there are still some aspects

that gray area so that the evaluation is expected to have more tax management options that can be done to

avoid dispute the application at a later date.
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