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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan melihat faktor-faktor yang dapat memprediksi munculnya sinisme terhadap

perubahan organisasi CAOC yang didefinisikan sebagai pandangan pesimis terhadap keberhasilan dalam

usaha melakukan perubahan yang sedang dilakukan atau akan dilakukan karena pihak-pihak yang

bertanggung jawab terhadap perubahan tersebut dianggap tidak termotivasi, tidak kompeten, ataupun

keduanya Wanous dkk., 2000. Variabel-variabel prediktor dalam penelitian ini adalah kepemimpinan

transformasional, keadilan informasional, dan keadilan interpersonal. Pengukuran yang digunakan dalam

penelitian ini adalah alat ukur Cynicism About Organizational Wanous dkk., 2000 Change, Organizational

Justice Scale Colquitt, 2001, dan Multi Level Questionaire Form 5x Avolio dkk., 1995. Responden dalam

penelitian ini merupakan 165 karyawan tetap yang bekerja di perusahaan yang telah dan sedang melakukan

perubahan, dengan karakteristik telah bekerja selama minimal 2 tahun. Pengolahan data menggunakan

process makro Hayes, 2013 dengan analisis mediasi sederhana, diketahui bahwa terdapat efek mediasi dari

keadilan informasional pada pengaruh kepemimpinan transformasional terhadap CAOC. Sedangkan, efek

mediasi tidak terjadi melalui keadilan interpersonal.

......This study examines the factors that can predict the emergence of cynicism about organizational change,

which is defined as a pessimistic outlook for successful change and blame placed on ldquo those responsible

rdquo for lacking the motivation and or the ability to effect successful change Wanous et al., 2000. Predictor

variables in this study is transformational leadership, informational justice, and interactional justice. The

measurements used in this research is Cynicism about Organizational Change Wanous et al., 2000,

Organizational Justice Scale Colquitt, 2001, and Multi Level Questionaire Form 5x Avolio et al., 1995.

Respondents in this research were 165 permanent employees working in the company that has undergone a

change and still changing, with the characteristic has been working for at least 2 years. Processing data using

a macro process Hayes, 2013 with a simple mediation analysis, the result point out that there is a mediating

effect from informational justice on the influences transformational leadership on CAOC. Meanwhile, the

mediating effect does not occur through interpersonal justice.
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