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Skripsi ini membahas tentang perlindungan konsumen terhadap pemakaian klausula baku yang dilakukan
oleh pelaku usaha yang ada dalam putusan No. 15/Pdt.G/2015/PN.SBY antara PT. Exertainment Indonesia
sebagal pelaku usaha melawan Rachmat Suharto alias Steven Roy sebagai konsumen. Dalam penelitian ini
akan difokuskan pada pasal 18 ayat (1) huruf f dan g Undang-Undang No. 8 tahun 1999. Penulis
memfokuskan pada masal ah tentang pengaturan perjanjian keanggotaan klub kebugaran ditinjau dari pasal
18 ayat (1) huruf f dan g berdasarkan Undang-Undang No. 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen,
penegakan hukumnya dari pelanggaran pasal di atas, dan penerapan hukumnya dalam putusan diatas.
Penulisan skripsi ini menggunakan metode penelitian hukum normatif dengan bahan pustaka atau data
sekunder, yang mungkin mencakup bahan hukum primer, sekunder, dan tersier. Menggunakan analisis data
secara kualitatif. Dalam skripsi disimpulan bahwa terdapat pelanggaran prinsip kebebasan berkontrak dalam
perjanjian anggota PT. Exertainment Indonesia Trade Name ? Celebrity Fitness, penegakan hukum dari
pasal 18 ayat (1) huruf f dan g Undang-Undang No. 8 tahun 1999 sudah tepat, dan penerapan hukum pada
putusan tersebut sudah tepat dan sesuai dengan Undang-Undang No. 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan
Konsumen. Penulis memberikan saran, yaitu pelaku usaha seharusnya lebih cermat dalam membuat klausula
dalam perjanjian baku agar tidak merugikan dirinya dan membuat adanya potensi gugatan konsumen dan
konsumen seharusnya dapat |ebih teliti dalam menyetujui perjanjian yang ditandangani sehingga mengetahui
hak dan kewajibanya secara lengkap.

<hr>Thesis discussed on consumer protection against discharging standard clauses done for business
operatorsthat isin averdict no. 15/ pdt.g / 2015 /PN.SBY between PT. Exertainment Indonesia as business
players against Rachmat Suharto alias Steven Roy as consumer. In this research will be focused on article 18
paragraph (1) letter f and g the act of no. 8 1999. Writer wil be focused on the issue of the club arrangement
membership fitnessin terms of article 18 paragraph 1 of lettersf and gthe law number 8 years 1999 about
consumer protection, maintain the law from aviolation of article above , and application of itslawsin a
verdict above . Thisthesis was used in the research methodology normative law with a material literature or
secondary data, that might include material primary law , secondary , and tertiary. Using data analysis
qualitatively. In athesis can be taken in the conclusion that of a breach the principle of freedom of contract
in the agreement on a member of PT. Exertainment indonesia trade name - Celebrity Fitness, law
enforcement of article 18 paragraph 1 of the act of lettersf and g no. 8 1999 was accurate, and application of
the law on the ruling was correct and in according to the act no. 8 years 1999 on consumer protection. The
author aso provided advice , namely business doers should be more careful in making standard clauses so as
not harming himself and make the potential for alawsuit of consumers and consumers should be more
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meticulous in approving the treaty so that by knowing the rights and duties in a complete manner.



