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<b>ABSTRAK</b><br>

Faktur pajak elektronik adalah faktur pgjak yang dibuat secara el ektronik dengan memanfaatkan teknologi
melalui aplikasi yang telah ditentukan oleh Direktorat Jederal Pajak yang diberlakukan secara bertahap
berdasarkan KEP-136/PJ2014. Penelitian ini dilakukan untuk melakukan evaluasi atas Kebijakan Faktur
Pajak Elektkronik. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan tujuan penelitian deskriptif.
Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan melalui studi kepustakaan dan wawancara mendalam.
Berdasarkan criteria evaluasi kebijakan William Dunn, Kebijakan Faktur Pajak Elektronik telah memenuhi
kriteria efektivitas dan efisiensi sedangkan dari criteria perataan belum terpenuhi.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Electronic tax invoice is atax invoice which created electronically by utilizing technology through
applications that have been determined by the Direktorat Jenderal Pajak gradually based on KEP 136 PJ
2014. This research was conducted to evauate Electronic Tax Invoice Policy. Thisresearch used a
gualitative approach with descriptive research purposes. Data collected through library research and in depth
interviews. Based on policy evaluation criteriaby William Dunn, Electronic Tax Invoice Policy has met the
criteria of effectiveness and eficiency while justice criteria have not been met.
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