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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini tentang analisis dari perbedaan compliance cost sebelum dan sesudah penerapan faktur pajak
elektronik di KPP Besar Tiga. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini mencakup pendekatan
penelitian kuantitatif. Jenis penelitian ini berdasarkan tujuannya adalah penelitian deskriptif, berdasarkan
manfaat adalah penelitian murni, berdasarkan dimensi waktu adalah penelitian cross sectional, dan dengan
teknik pengumpulan data dari kuesioner dan wawancara mendalam juga kgjian teoritis. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa terdapat perbedaan compliance cost dalam penerapan faktur pgjak elektronik bagi PKP
di KPP Besar Tiga. Perbedaan yang signifikan terdapat pada dimensi time cost dan psychological cost.
Namun ada satu indikator yaitu direct money cost yang belum terlalu signifikan perbedaanya karena masih
banyak persamaan biaya yang dikeluarkan baik sebelum dan sesudah diterapkannya faktur pgjak elektronik.
<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This study is an analysis of the compliance cost differences before and after electronic tax invoice
application for taxable employers at KPP Besar Tiga. The method used in this study includes quantative
research approach. Thistype of research is based on the goal is a descriptive study, based on the meritsis
pure research, based on the time dimension is a cross sectional study, and with the technique of collecting
datafrom questionnaire, in depth interviews and theoretical study. The results showed that the influence of
electronic tax invoice application to the compliance cost for taxable employers at KPP Besar Tigais already
influenced, because two of the three categories of compliance cost has been completed. Only one category
which is direct money cost that has not complete.
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