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Abstrak
 

Masa orientasi perawat baru merupakan masa transisi perawat dari sebagai mahasiswa menjadi seorang

perawat. Perlu pendampingan oleh mentor untuk perawat baru agar dapat melewati masa transisi dan

mencapai target kompetensi. Peran mentor sebagai advisor, role model, coach, problem solver, teacher,

supporter, organiser and planner, guide akan memberikan kepuasan kerja bagi mentor sendiri karena dapat

membantu orang lain dalam meningkatkan prestasi kerja. Tujuan penelitian ini untuk mendapatkan

pengalaman menjadi mentor dalam membimbing perawat baru di rumah sakit. Penelitian ini menggunakan

pendekatan kualitatif fenomenologi, melibatkan enam orang perawat sebagai partisipan dan pengumpulan

data dilakukan melalui wawancara mendalam.

Hasil riset ini berupa tema yaitu: 1 Memahami tugas dan tanggung jawab sebagai mentor, 2 Pengetahuan

mentor tentang mentee yang pernah bekerja di tempat lain dan kinerja mentee, 3 Persepsi mentor tentang

mentee, 4 Saran mentor dalam program penerimaan perawat baru untuk mengurangi turnover pada perawat

baru, 5 Mentor membutuhkan dukungan dari kepala ruangan.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa mentor telah melaksanakan tugasnya dalam mempersiapkan staf baru

untuk siap bekerja. Saran untuk penelitian selanjutnya adalah mengeksplorasi perawat yang mengundurkan

diri ditahun pertama kerja dan alasan perawat untuk bertahan dalam pekerjaannya.

......Orientation of fresh graduate nurses is a transition period for nurse as a student to become a nurse. The

role f mentor is advisor, rolemodel, coach, problem solver, teacher, supporter, orgniser and planner, guiede

will provide job satisfaction for their own mentor because it can help others to improve work

performance.The objective of this study is to outlines experience of becoming a mentor to guide fresh

graduate nurses in Premier Jatinegara Hospitals. This research used a phenomenology qualitative approach,

involving six nurses as participants and collecting data process through interviews, observation.

In this study has identified into five themes, i.e. 1 Understanding duties and responsibilities as a mentor, 2

Mentor knowledge in respect to mentee who has worked in another place and mentee performance, 3

Mentor perception towards the mentee, 4 Mentor advices in nurses enrollment program to eliminate new

nurse turnover, 5 mentor need support and support.

The research concluded that a mentor has been carrying out its work in preparing for new nurses tobe ready

to work. Sugestion for further research is explore the nurses who resign in the first year of work and the

reasons nurses to survive. 
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