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<b>ABSTRAK</b><br>

Hubungan media media relations merupakan salah satu fungsi manajemen public relations yang dipelihara
demi keberhasilan publisitas organisasi. Setiap organisasi menjalankan dimensi hubungan media sesuai
strategi komunikasi public relations organisasinya. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dimensi
hubungan media Kementerian Luar Negeri Republik Indonesia serta pengaruhnya pada publikasi
pemberitaan media. Penelitian ini dilakukan dengan metode deskriptif kualitatif yaitu melakukan wawancara
mendalam dengan informan. Penelitian menunjukkan dimensi hubungan media Kemlu dominan pada
hubungan personal dan pelayanan informasi, tetapi tidak pada mengantisipasi keadaan darurat. Temuan
penelitian adalah hubungan personal mempengaruhi loyalitas media pada organisasi tetapi tidak dapat
mengubah fakta pada materi publikasi berita.
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<b>ABSTRACT</b><br>

ABSTRACT Mediarelations defined as the management functions of public relations that maintained for
the successful publicity of an organization. An organization apply different dimensions of mediarelationsin
accordance to public relations strategic communication in organization. The research objectiveisto
determine Ministry of Foreign Affairs Republic of Indonesia dimensions of mediarelations and its influence
on the publication of the news media. Research shows that the dimensions of mediarelationsin Foreign
Ministry dominant on personal contact and information services, but not on contingency plan. The research
findingsis personal relationships affect media loyalty to the organization, but could not change the facts on
the news publicity materials. Key words Media relations dimensions, news media publicity, public relations
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