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<b>ABSTRAK</b><br>

satu tugas Pusat Sistem Informasi dan Teknologi Keuangan Pusintek adalah melakukan pengembangan
sistem informasi di lingkungan Kementerian Keuangan. Pengembangan dan pembangunan sistem TIK ini
mencakup perancangan, pembangunan, pengembangan, dan pengujian perangkat lunak dan jaringan. Untuk
mendukung proses bisnis unit eselon 1 di lingkungan Kementerian Keuangan, perangkat lunak yang
dihasilkan diharapkan berkualitas. Akan tetapi, berdasarkan data pengembangan perangkat lunak, perangkat
lunak yang dihasilkan masih tidak sesuai harapan pengguna, yaitu pengembangan perangkat lunak tidak
selesai sesual jadwal dan ditemukan banyak permasalahan ketika sudah hosting.Untuk mengatasi
permasalahan ini dibutuhkan suatu langkah perbaikan proses pengembangan perangkat lunak. Tahapan awal
untuk meningkatkan proses pengembangan perangkat lunak adalah dengan mengetahui tingkat kapabilitas
proses pengembangan perangkat lunak saat ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kapabilitas
proses pengembangan perangkat lunak di Pusintek. Tingkat kapabilitas ini selanjutnya digunakan sebagai
dasar dalam melakukan perbaikan proses pengembangan perangkat lunak. Kerangka kerja CMMI-Dev
digunakan sebagai rujukan dalam mengukur tingkat kapabilitas proses pengembangan perangkat lunak.
Prosedur penilaian mengikuti standar baku yang telah dirumuskan dalam penilaian tipe SCAMPI-C.Ruang
lingkup pada penelitian ini dibatasi pada evaluasi tingkat kapabilitas proses pengembangan perangkat lunak
yang dikembangkan oleh Pusintek dan penyusunan rekomendasi perbaikan proses pengembangan perangkat
lunak yang dikembangkan oleh Pusintek. Hasil yang diharapkan pada penelitian ini yaitu mengetahui tingkat
kapabilitas organisasi dalam proses pengembangan perangkat lunak sehingga dapat ditentukan langkah
perbaikan dan peningkatan yang harus dilakukan agar perangkat lunak yang dihasilkan menjadi lebih baik
sehingga dapat mendukung proses bisnis unit eselon 1 di lingkungan Kementerian Keuangan.<hr />
<b>ABSTRAK</b><br>

One of thetask of Center for Financial Information Systems and Technology Pusintek isto develop
information systems in the Ministry of Finance. Development and construction of ICT systemsinclude the
design, construction, development, and testing of software and network. To support the business processes
of Echelon 1 unit within the Ministry of Finance, the devel oped software is expected have good quality.
However, according to software development data, the devel oped software is still not match the expectations
of users, namely software development is not completed on schedule and found alot of problems when it
was hosting.To deal with this problem we need a software development process improvement. Early step to
improve the software development process isto determine the capability level of the current software
development process. This research aimsto determine the level of capability of the software devel opment
process in Pusintek. The capability level isthen used as base for software devel opment process
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improvement. CMMI Dev framework is used as areference in assessing the capability of the software
development process. Assessment procedures follow the standards that have been formulated in type C
SCAMPI appraisal.The scope of this research is limited to the evaluation of capability level of the software
development process developed by Pusintek and preparation of recommendations for improvement the
software development process developed by Pusintek. Expected result from this research is to know
capability level of organization in the software development process to determine which improvements
measures must be done so that the resulting software to be better in order to support the business processes
eselon 1 unit within the Ministry of Finance.



