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Abstrak
 

Dalam lingkungan global, regional maupun lokal yang dinamis, perusahaan harus siap menghadapi

tantangan perubahan. Penelitian ini bertujuan untuk memahami hubungan antara  budaya organisasi,

komitmen organisasi dan kesiapan berubah. Penelitian dilakukan di Kantor Pusat Asuransi Jiwa Bersama

(AJB) Bumiputera 1912 pada bulan Agustus sampai September 2014 dengan responden sebanyak 190

karyawan yang terpilih melalui metode purposive sampling. Alat statistik yang digunakan dalam melakukan

analisis adalah Uji-t berpasangan dan Structural Equation Modeling (SEM). Hasil pengujian rataan skor

orientasi budaya saat ini dengan skor orientasi budaya yang disukai berbeda secara signifikan. Analisis

menggunakan SEM menunjukkan bahwa budaya organisasi saat ini memiliki pengaruh positif terhadap

komitmen organisasi tetapi berpengaruh secara negatif terhadap kesiapan berubah. Budaya organisasi yang

disukai memiliki pengaruh positif terhadap komitmen organisasi dan kesiapan berubah. Komitmen

organisasi memiliki pengaruh positif terhadap kesiapan berubah.

......In the dynamic global, regional and local environment, organization should be ready to face the

challenge of changes. This research aims to understand the relationship between cultural organization,

organizational commitment and readiness to change. The research was conducted at Bumiputera 1912

Mutual Life Insurance Company (MLIC) Head Office in August and September 2014 with 190 respondents

selected using purposive sampling method. Paired sample t-test and Structural Equation Modeling (SEM)

analysis were employed as statistical tools. The results of this study showed that the mean score between

existing cultural orientation and preferred cultural orientation differ significantly. SEM analysis found that

the existing organizational culture has positive effect on organizational commitment but negatively affects

the readiness to change. Preferred organizational culture has a positive effect both on organizational

commitment and readiness to change significantly. Organizational commitment has positive effect on

readiness to change.
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