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Meningkatnya tingkat persaingan di dalam industri, perkembangan kronologi informasi yang semakin cepat,
dan adanya tuntutan untuk bergerak dengan cepat dalam mengantisipasi perkembangan bisnis, mendorong
banyak perusahaan untuk mencari solusi yang dinilai efektif dalam membantu perusahaan menghadapi
kondisi tersebut Solusi yang banyak digunakan oleh perusahaan adalah menerapkan outsourcing dalam
menjalankan kegiatan bisnisnya. Penerapan outsourcing akhir-akhir ini semakin berkembang, karenatelah
banyak perusahaan yang menawarkan diri sebagai provider, dan semakin tingginya kesadaran dari pelaku
bisnis untuk menggunakan outsourcing. Penerapan outsourcing pada beberapa perusahaan telah terbukti
memberikan banyak keuntungan.

Didorong oleh keingintahuan yang besar, penulis mencoba untuk melakukan penelitian pada perusahaan
yang telah menerapkan outsourcing di Indonesia. Penelitian penulis dilakukan di sebuah perusahaan
(selanjutnyaditulis PT. XY Z), yang dalam aktivitasnya sehari-hari memproduksi dan memasarkan makanan
kesehatan Produk-produk yang dihasilkan oleh PT. XY Z. telah dipasarkan secara luas di seluruh Indonesia,
dan juga telah diekspor ke beberapa negaradi Asia Tenggara. Dalam peneiitian ini, penulis memfokuskan
untuk melakukan analisis pada pengelolaan inventori dan logistjk, guna melihat seberapa efektif outsourcing
membartu PT XY Z dalam mengelolainventori dan logistiknya.

Data yang dibutuhkafl penulis dalam melakukan penelitian diperoleh melalui wawancara dengan pihak
perusahaan. Wawancara dilakukan untuk membenikan gambaran kepada penulis seputar pengelolaan
inventori dan logistik pcrusahaan yang rnencakup sistem pencatatan penerimaan dan pengeluaran bahan
baku barang jadi, biaya yang dikeluarkan dalam Pengelolaan inventori logistik, strategi yang diterapkan
perusahaan dalam pengel olaan logistiknya, serta kebijakan outsourcing yang telah diterapkan perusahaan.
Dalam pengelolaan logistiknya, PT. XY Z telah menyerahkan kegiatan distribusi produknya diseluruh
wilayah penjualan di Indonesia kepada PT. Enseval Putera Megatrading. Demikian juga dalam menyediakan
gudang penyimpanan, PT. XY Z saat ini menyewa gudang milik PT. Senorupa sebagai tempat penyimpanan
bahan baku dan barang jadi.

Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan oleh penulis, penerapan outsourcing oleh PT. XY Z terbukti sangat
efektif dan bermanfaat. Karena dengan menerapkan outsourcing, PT. XY Z bisa memperoleh penghematan
biaya dalam jumlah yang besar. Selain itu, outsourcing juga sangat membantu PT. XY Z dalam mengatasi
keterbatasan sumber daya yang dimilikinya. Karena dengan melakukan outsourcing, PT. XY Z terbebas dari
keharusan menyediakan dana dalam jumiah yang besar untuk menyediakan gudang, tenaga kerja, dan
armada pengangkutan dalam pendistribusian produknya. Dengan menerapkan outsourcing, PT. XY Z juga
dapat memanfaatkan keunggulan yang dimiliki oleh providernya. Keunggulan yang dimiliki oleh PT. EPM,
dapat membantu PT XY Z dalam mernperbaiki dan meningkatkan pelayanannya kepada konsumen. Sistem
teknologi informasi yang telab diterapkan oleh PT. EPM, juga memungkinkan PT. XY Z untuk menjangkau
konsumennya dengan cepat dan efisien, dan memampukan PT. XY Z untuk mengantisipasi perkembangan
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yang terjadi di pasar, khususnya yang melibatkan teknologi informasi.

Penulis juga melihat bahwa PT. XY Z bisa mempertimbangkan untuk menjalankan sendiri kegiatan
distribusinya di pulau Jawa, karena cakupan wilayah distribusi di pulau Jawa yang relatif lebih mudah
dijangkau. Selain itu sebagian besar hasil penjualan PT. XY Z berasal dan wilayah penjualan di pulau Jawa.
Dengan demikian PT. XY Z dapat memaksimalkan armada Pengangkutan yang mereka gunakan. PT. XY Z
juga bisa memanfaatkan letak pabrik provider mereka yang tersebar di beberapa daerah di pualau Jawa,
untuk menjangkau outlet -ouitlet penjualan produk mereka dengan lebih cepat dan efisien.

Dengan menerapkan Outsourcing, PT. XY Z juga menghadapi beberapa resiko. SekaliP1 resiko-resiko
tersebut sulit dinjiai secara moneter, namun jika sampai terjadi bisa mengakibatkan kerugian yang besar bagi
PT. XY Z. Karenaitu pihak mang emen harus senantisa melakukan pemanfaatan, agar PT. XY Z mampu
mengantisipasi dan meminimalkan resiko.



