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K gjahatan Perjanjian baku merupakan perjanjian yang umum ditemukan, termasuk dalam perjanjian
pembiayaan konsumen. Lembaga pembiayaan konsumen termasuk dalam ranah sektor jasa keuangan yang
diatur oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Tulisan ini meninjau tentang penerapan klausula baku yang
dibuat oleh pelaku usahaterhadap UU Perlindungan K onsumen maupun peraturan dan surat edaran yang
dikeluarkan OJK. Studi dilakukan dengan metode analisis yuridis normatif. Dalam praktiknya, pelaku usaha
belum sepenuhnya memenuhi pengaturan mengenai klausula baku sebagaimana yang diatur dalam peraturan
perundang-undangan di Indonesia.

Standard clause is a contract that is often found, including in the consumer financing agreement. Consumer
financing institution isincluded in the financial service sector areathat is regulated by Financia Service
Authority (FSA). Thisthesis reviews on the implementation of standard clause made by entrepreneur
towards Law on Consumer Protection as well regulation and circular letter issued by the FSA. This study is
conducted with normative analysis method. In practice, the entrepreneur is not fully implementing the
regulation regarding the standard clause as regulated in the Indonesian law.
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