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Di dalam dunia usaha penerbangan, penyiapan pesawat dengan kriterialaik terbang, bersih, nyaman dan
tepat waktu sudah merupakan Core-Product yang tidak dapat ditawar lagi. Modal dasar terse but harus
dimiliki oleh setiap perusahaan penerbangan hilaingin tetap berada dalam persaingan usaha penerbangan.
Para pelanggan jasa angkutan udara sudah terbiasa dengan pelayanan dengan kriteria tersebut. Ketidak
mampuan suatu perusahaan penerbangan dalam menyediakan Core-Product terse but mengakibatkan
turunnya kepercayaan pelanggan dan pada akhirnya akan mengurangi minat mereka terhadap jasa layanan
yang kita tawarkan.

Divisi Teknik PT Garuda Indonesia, adalah unit dalam tubuh organisasi perusahaan yang berfungsi
menyiapkan pesawat dengan kriteriadi atas melalui kegiatan perawatan pesawat. Untuk mencapai fungsi
tersebut Divisi Teknik haruslah memiliki suatu konsep dan sistim perawatan yang jelas dan mendukung ke
arah pencapaian fungsinya. Konsep dan sistim perawatan tadi diwujudkan dalam bentuk sistim dan fungsi
Perencanaan dan Pengendalian Produksi /PPP atau Production Planning & Control /PPC yang baik.

Pada intinya makalah ini berisi suatu analisaterhadap sistim, fungsi, dan organisasi Perencanaan &
Pengendalian Produksi yang diterapkan di Dinas Perawatan Pesawat, salah satu dinas pada Divisi Teknik
yang menyediakan produk akhir (pesawat siap pakai), dalam melaksanakan kegiatan perawatannya. Mela ui
suatu telaah kepustakaan yang bersumber dari berbagai buku manajemen produksi dan Handbook khusus
PPP suatu organisasi perawatan pesawat, dihasilkan suatu sistim, fungsi dan organisasi PPP yang dianggap
ideal.

Sistim PPP yang dianggap ideal merupakan hasil interaksi komponen-komponen: perencanaan & strategi
perusahaan, perencanaan bisnis, perencanaan produk dan pasar, perencanaan keuangan, perencanaan
agregat, perencanaan sumber daya, jadwal produk utama, perencanaan kapasitas kasar, perencanaan
material, perencanaan kapasitas terinci dan pengendalian produksi, dim anafungsi PPP yang dianggap ideal
meliputi :

- Peramalan Produksi

- Metoda & Standar Produksi

- Perencanaan Material

- Perencanaan Fasilitas & Peralatan

- Pengendalian & Penjadwalan Produksi

- Analisa Prestasi Produksi

dan tipe organisasi fungsi PPP dibedakan atas :
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- Sentralisasi

- Desentralisasi

- Sentralisas secarafungsional, desentralisasi secarafisik
- Sebagian sentralisasi dan sebagian desentralisasi

- Matriks

Dengan keadaan sistim, fungsi dan organisasi PPP yang dianggap ideal seperti

tersebut di atas, maka dilakukan analisa dengan hasil :

- Sistim PPP yang ada saat ini di Divisi Teknik khususnya Dinas Perawatan Pesawat masih mengikulti
sistim/model PPP yang dianggap ideal dan interaksi dari komponen sistim secara vertikal/hirarkis
menunjukkan persamaan dengan model idealnya. Kekurangan yang cukup menyolok dalam sistim PPP yang
sedang berjalan adalah tidak adanya perencanaan jangka menengah.

- Dari ke tujuh fungsi PPP ideal, hanya Analisa Prestasi Produksi yang belum berjalan, enam yang lainnya
telah berjalan meskipun belum optimal.

- Tipe organisas fungsi PPP mengikuti tipe desentralisasi untuk tingkat divisi, dan sentralisasi untuk tingkat
dinas.

Dari hasil analisatersebut di atas, solusi yang penulis gukan adalah :

- Memperbaiki sistim PPP yang ada sekarang dengan menambahkan perencanaan jangka menengah dengan
periode O -1 tahun, sebagai jembatan antara perencanaan jangka panjang dan pendek.

- Menambahkan fungsi PPP yang berjalan sekarang dengan Analisa Prestasi Produksi, mengikuti konsep
analisayang dilakukan oleh International Air Transport Association, dan menyempurnakan pelaksanaan
fungs PPP lainnya antara lain melakukan perencanaan sumber daya manusia, material dan peralatan
berdasarkan kerangka waktujangka panjang, menengah dan pendek.

- Organisas fungsi PPP dalam Din as Perawatan Pesawat memiliki karakteristik, fungs perencanaan yang
tersentralisasi dan fungsi pengendalian yang terdesentralisasi ke unit-unit produksi.



