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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh peta strategi dan rancangan indikator evaluasi kinerja fakultas

dengan balance scorecard. Peta strategi digunakan sebagai alat bantu untuk menvisualisasikan,

menerjemahkan dan mengkomunikasikan rencana strategis fakultas kepada seluruh karyawan. Pemilihan

strategi dengan metode Borda perankingan dan triangulasi validasi metode kualitatif telah menghasilkan 5

strategi fakultas yang terpilih dari Renstra Rencana Strategis Universitas. Metode AHP juga digunakan

sebagai usulan untuk memusatkan perhatian pada 5 strategi yang akan diprioritaskan dalam mencapai visi

dan misi fakultas serta memberikan laporan kemajuan kinerja antar strategi. Urutan strategi hasil prioritas

AHP adalah pemantapan sistem tata kelola dan manajemen terintegrasi dan organisasi yang sehat, penguatan

profesionalisme SDM, peningkatan kapasitas, kualitas dan produktifitas riset, pengabdian masyarakat dan

inovasi, peningkatan kualitas lulusan berdaya saing global, peningkatan kuantitas dan kualitas sarana dan

prasarana dan pemanfaatannya secara optimal. Setiap strategi memiliki program ndash; program pencapaian

strategi yang dikelompokan ke dalam empat persepektif BSC. Setiap program pencapaian strategi memiliki

beberapa indikator evaluasi kinerja. Hasil rancangan evaluasi kinerja digunakan untuk menentukan keadaan

sistem pendidikan serta memantau setiap perkembangan dan kemajuan kinerja fakultas baik eksternal

maupun internal.

<hr />

This thesis aims to obtain a strategy map and design of faculty performance evaluation indicators with a

balanced scorecard. Strategy map is used as a tool to visualize, interpret and communicate the strategic plan

of the faculty to all employees. The selection strategy with Borda ranking and triangulation qualitative

method validation has produced 5 five strategies faculty that chosen from strategic planning. Analytical

Hierarchy Process AHP method is also used to focus on 5 five strategies that will be priorited in achieving

the vision and mission of the faculty and provide a performance progress report of performance strategy.

The priority of strategis based on AHP method are good university governance and management

strengthening human resources professionalism increasing capacity, quality and productivity of research,

community service and innovation increasing quality of graduates globally competitive increasing quantity

and quality of infrastructure and optimal utilization. Each strategy has several programs to achieve strategy

which grouped in 4 four perspectives of Balance Scorecard BSC . Each program has several performance

evaluation indicators. The results of strategy map design and performance evaluation indicators are used to

determine how the condition of the education system and monitor how progress report of performance

faculty, both external and internal.
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