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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Industri rokok saat ini semakin meningkat dan kompetitif. Hal tersebut secara tidak langsung memaksa dan

mendorong perusahaan rokok untuk terus berkembang untuk dapat terus bersaing dengan kompetitor. Salah

satu strategi yang dapat

dilakukan untuk dapat terus bersaing ialah dengan mengembangkan produk rokok baru. Walaupun demikian

perlu diketahui bahwa tingkat kegagalan produk baru cukuplah tinggi, yaitu sekitar 40% - 90%. Hal tersebut

mendorong perusahaan

untuk perlu merencanakan segala bentuk aktivitas pengembangan produk baru (New Product Development)

secara matang guna mengurangi tingkat kegagalan produk baru tersebut. Salah satu faktor yang

mempengaruhi keberhasilan aktivitas pengembangan produk baru ialah penentuan kerangka model

pengembangan produk baru (NPD) yang tepat. Sehingga penelitian ini meneliti kerangka model NPD yang

tepat bagi industri rokok berdasarkan identifikasi faktor yang mempengaruhi New Product Purchase

Intention masyarakat terhadap produk rokok baru. Kemudian berdasarkan hasil analisis tersebut, maka akan

dilakukan interview dengan salah satu expert guna mendapatkan analisis kerangka model NPD yang lebih

mendalam serta tepat bagi industri rokok. Sehingga pada akhirnya, diharapkan hasil analisis tersebut dapat

menjadi pertimbangan terhadap penerapan strategi bisnis bagi perusahaan rokok untuk mengembangkan

bisnisnya.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The tobacco industry is currently becomes more increasing and more competitive. Thus, it is indirectly

forcing and urging the tobacco companies to continuously develop in order to be able to compete with its

competitors. One of the strategy that

can be conducted to be able to contionously compete is by developing new cigarette products. Nevertheless,

it should be noted that the failure rate of a new products is quite high, which is about 40% - 90%. This fact

encourages company to plan any

product development activities carefully to reduce the failure rate of such new product. One of the factor

that influence the success of the new product development (NPD) activities is the determination of the

appropriate framework model on the new product development. Therefore, this study is researching on the

appropriate framework model of NPD for the tobacco industry based on the identification of factors that

influence the New Cigarette Product Purchase Intention of the society. Afterward, based on the results of

such analysis, then an interview with one of the experts will be conducted, to obtain a more detailed and

appropriate analysis on the framework model of NPD for the tobacco industry. Therefore eventually, it is

expected that the result of such analysis can becomes a consideration towards the implementation of

business strategy of tobacco companies to develop its business.
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