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Abstrak
 

Jalan layang dapat mengalami kegagalan konstruksi. Hal tersebut dapat terjadi disebabkan kurang tertibnya

pelaksanaan Sistem Manajemen Mutu SMM. Tujuan penelitian ini adalah mengembangkan sistem informasi

manajemen mutu perencanaan, pembangunan dan pemeliharaan jalan layang berbasis web di lingkungan

Dinas Bina Marga Provinsi DKI Jakarta. Pengembangan diawali dengan mengumpulkan data SMM di

berupa SOP dan Instruksi Kerja, menganalisa kebutuhan organisasi, menganalisa fitur yang dibutuhkan dan

mengembangkan perangkat lunak. Prototipe yang telah siap kemudian diuji kinerjanya dari aspek

fungsional, efisiensi, reabilitas, kompatibilitas, usability dan keamanan. Perangkat lunak lulus dari semua uji

yang dilaksanakan.

<hr /><i>Elevated Highway may experience construction. This situation occur due to lack of orderliness in

the implementation of the Quality Management System QMS . The purpose of this study is to develop a web

based quality management information system in planning, construction and maintenance of elevated

highway at the Bina Marga Agency of Provinsi DKI Jakarta. The development begins with collecting QMS

rsquo s data, SOP and Work Instructions, analyzing the needs of the organization, analyzing the features and

conducting software development. When the prototype ready then tested its performance for functionality,

efficiency, reability, compatibility and security. The software passes from all the tests performed.</i>
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