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Abstrak
 

Perubahan paradigma pengelolaan manajemen ASN berbasis sistem merit perlu didukung Sistem Informasi

Manajemen ASN. Beban kerja yang berkurang, tumpang tindih pekerjaan, tidak tercapainya output yang

telah ditetapkan, pekerjaan yang membutuhkan koordinasi lintas direktorat membutuhkan waktu yang lama.

Hal ini menggambarkan permasalahan struktur dan proses transformasi input menjadi output teknologi yang

belum optimal di Kedeputian SINKA BKN. Penelitian ini menggunakan paradigma penelitian post postivist

dengan pendekatan penelitian mix method untuk menganalisis karakteristik teknologi unit pada masing-

masing direktorat dan menganalisis kesesuaian dimensi struktur formalisasi, sentralisasi, kualifikasi

pegawai, dan koordinasi dengan karakteristik teknologi unit tersebut. Hasil penelitian menunjukkan bahwa

karakteristik teknologi unit pada Dit AK I dan Dit AK II rutin sedangkan Dit Lahta non rutin kemudian Dit

PSIK engineering. Sentralisasi Dit AK I dan II sedang. Kualifikasi pegawai Dit AK I dan AK II memiliki

tingkat pengalaman tinggi dan pelatihan rendah. Formalisasi dan Sentralisasi Dit Lahta sedang karena

pegawai diberikan kebebasan dalam menentukan kebijakan internal di unit walaupun jarang dilibatkan

dalam pengambilan keputusan. Pegawai Dit Lahta memiliki tingkat kepatuhan pada peraturan tinggi

meskipun sikap atasan fleksibel. Kemudian kondisi struktur di Dit PSIK memiliki formalisasi tinggi,

kualifikasi pegawai dalam hal pelatihan masih sedikit dan tidak tersedia bagian/alat/orang yang digunakan

untuk mekanisme koordinasi.

<hr /><i>The change of ASN management paradigm based on merit system needs to be supported by ASN

Management Information System. Decreased workload, overlapping work, not achieving predetermined

output, jobs that require coordination across the directorate take a long time. This illustrates the problem of

structures and processes of transforming inputs into outputs technology that have not been optimal in the

SINKA BKN Deputy. This research uses postpostivist research paradigm with mix method research

approach to analyze technological characteristics of unit in each directorate and analyze suitability of

structure dimension formalization, centralization, qualification of employee, and coordination with

technology characteristic of the unit. The results showed that the characteristics of unit technology on Dit

AK I and Dit AK II routine while Dit Lahta non routine then Dit PSIK engineering. The centralization of Dit

AK I and II is moderate. The qualifications of the employees of Dit AK I and AK II have high level of

experience and low training. The formalization and centralization of the Lahta territory is due to the fact that

employees are given the freedom to determine internal policies in the unit although they are seldom

involved in decision making. Employees of Dit Lahta have high regulatory compliance level although

supervisor atittudes tend to be flexible. Then the structural conditions in Dit PSIK have high formalization,

the qualification of employees in the case of training is still few and there is no part tool person used for

coordination mechanism.</i>
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