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Faktor-Faktor yang Dapat Mempengaruhi K eputusan Konsumen Potensial dalam Membeli Asuransi Jiwa
Syariah Pendlitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang dapat mempengaruhi keputusan
konsumen potensial untuk membeli asurans jiwa syariah. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode pendekatan kuantitatif dengan cara penyebaran kuesioner secara online kepada responden
muslim di DKI Jakarta yang belum memiliki polis asurans jiwa syariah. Pengolahan data menggunakan
metode Structural Equation Modeling SEM . Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa faktor kompetensi
penyedia jasa asuransi sebagai faktor paling signifikan terhadap kecenderungan konsumen potensial untuk
membeli asuransi jiwa syariah, sedangkan faktor sikap moneter konsumen terhadap asuransi menjadi faktor
paling signifikan terhadap keputusan konsumen potensial untuk membeli asurans jiwa syariah.

...... The Factorsto Influence Potential Consumer's Decision to Purchase Sharia Life Insurance This study
aimsto determine the factors to influence the potential consumer's decision to purchase sharialife insurance.
This research uses method of quantitative approach by spreading of online questionnaire to muslim
respondents in DK Jakarta who have not taken the sharialife insurance policy. The data are processed using
Structural Equation Modeling SEM method. The result of this study indicates that the factor of competency
of insurance service provider isthe most significant factor to potential consumer's tendency to buy sharia
life insurance, and the factor of consumer's monetary attitude to insurance is the most
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