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Abstrak
 

Industri minyak dan gas sedang berjuang memangkas biaya operasionalnya ditengah menurunnya harga

minyak. Kontraktor berusaha untuk tidak melewatkan potensi pemasukan yang ada, khususnya tender

proyek dari operator minyak dan gas. Proses penawaran pada kontraktor pengadaan alat pengeboran minyak

dan gas masih memiliki rentang waktu pengerjaan yang lama. Perbaikan proses penawaran menggunakan

metodologi rekayasa ulang proses bisnis dapat mengurangi waktu lembur pada aktivitas penawaran. Model

proses baru yang dirancang menghasilkan pengurangan waktu siklus proses penawaran hingga 49,60.

......

Oil and gas industry is in its effort to cut operational cost in the downturn of oil price. Contractor struggle to

achieve potential sales, especially within operator rsquo s project tenders. Bidding process in contractor of

oil and gas drilling equipment procurement still has long lead time. A process improvement approach using

business process reengineering was applied on it therefore reducing cycle time on bidding process. A new

process model was designed and 49,60 cycle time reduction was found.
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