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Abstrak
 

Penelitian ini membahas mengenai faktor risiko psikososial yang berhubungan dengan stres kerja di PT.

Sucofindo Cibitung tahun 2017. Faktor psikososial yang diteliti adalah lingkungan kerja fisik, beban kerja

intrinsik, masa depan karir, peran organisasi, hubungan interpersonal, struktur budaya organisasi dan

karakteristik individu. Penelitian ini adalah semikuantitatif dengan desain studi cross-sectional bertujuan

untuk meneliti faktor psikososial terhadap dengan stres kerja. Teknik pengumpulan data dengan kuesioner.

Hasil penelitian tingkat stres kategori sedang. Variabel independen yang memiliki hubungan bermakna

dengan stres kerja adalah lingkungan kerja fisik, beban intrinsik, hubungan interpersonal, struktur budaya

organisasi, pendidikan, dan bagian. Sekitar 47,4 penelitian ini dapat menjelaskan hubungan antara faktor

psikososial dengan stres kerja.

......

This study discusses psychosocial factors related to work stress in PT. Sucofindo Cibitung. Psychosocial

factors that were studied are physical work environment, intrinsic workload, future career, organizational

role, interpersonal relationship, organizational culture structure and individual characteristics. This research

is semiquantitative with cross sectional study design that aimed to examine psychosocial factors against

work stress. Data collection technique is by questionnaire. The result of the stress level category is

moderate. Independent variables have significant relationships with work stress, physical work environment,

intrinsic burden, interpersonal relationships, organizational culture structure, education, and parts.

Approximately 47.4 of this study can explain the relationship between psychosocial factors with work stress.
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