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Abstrak
 

E-commerce dan big data merupakan bukti dari kemajuan teknologi yang sangat pesat. Big data berperan

cukup penting dalam perusahaan e-commerce untuk menangani perkembangan semua data, mengolah setiap

data tersebut dan menjadi competitive advantage bagi perusahaan. Perusahaan XYZ.com mengalami

kesulitan dalam menganalisis stok dan tren dari produk yang dijual. Jika hal ini tidak ditanggulangi, maka

perusahaan XYZ.com akan kehilangan opportunity gain. Untuk menentukan tren dan stok produk secara

cepat dengan akurat, dibutuhkan big data predictive analysis. Penelitian ini mengolah data transaksi menjadi

data yang dapat dianalisis untuk menentukan tren dan prediksi tren produk berdasarkan kategorinya dengan

menggunakan big data predictive analysis. Hasil dari penelitian ini akan memberikan informasi kepada

pihak manajemen kategori apa yang berpotensi menjadi tren dan jumlah minimal stok yang harus disediakan

dari kategori produk tersebut.

<hr><i>E commerce and big data are evidence of rapid technological advances. Big data plays an important

role in e commerce companies to handle and analyze all data changes, and become a competitive advantage

for the company. XYZ.com experience a difficulty in analyzing stocks and commerce product trend. If this

issue not addressed, XYZ.com company will lose an opportunity gain. To determine trends and stock

accurately, XYZ.com can use big data predictive analysis. This study processes transaction data into data

that can be analyzed to determine trends and predictions of product trends based on its categories using big

data predictive analysis. The results of this study give massive informations to management about what

categories will potential become trends and minimum stock required to be provided.</i>
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