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Abstrak
 

Tesis ini membahas laporan business coaching di PT. Defa n Precision. Penerapan manajemen risiko dapat

meningkatkan kemungkinan perusahaan sehingga proses business coaching ini bertujuan untuk

memperbaiki proses manajemen risiko pada UKM PT. Defa N Precision dengan menggunakan kerangka

ISO 31000. Metode yang digunakan adalah proses penerapan manajemen risiko dengan tahapan penetapan

konteks, risk assessment, dan risk treatment. Tujuan dari business coaching ini adalah membuat PT. Defa N

Precision dapat menerapkan penetapan konteks dengan cara melakukan wawancara dan diskusi dengan

UKM untuk mengetahui kondisi internal dan eksternalnya, risk assessment dengan mempersiapkan format

untuk alat bantu melakukan diskusi dengan UKM dan risk treatment untuk dapat mengetahui tindakan yang

dapat dilakukan dan menetapkan batas waktu mitigasi risiko yang dihasilkan. Penerapan manajemen risiko

yang terstruktur dapat membuat perusahaan mengetahui risiko-risiko yang sebenarnya melekat dalam proses

operasional sehari hari dan mampu melakukan control untuk mengurangi risiko tersebut sehingga proses

operasional bisa lebih efisien dari segi profitabilitas dan efektifitasnya. Tahapan penetapan konteks, risk

assessment dan risk treatment telah dilakukan di PT. Defa n Precision dan proses manajemen risiko

selanjutnya akan diteruskan oleh general manager dari perusahaan setelah proses business coaching ini

selesai.

......This thesis discussed business coaching report in PT. Defa n Precision The implementation of risk

management process with a structured framework will improve the company rsquo s probability to achieve

its goals so the business coaching process objective is to improve the risk management process in PT. Defa n

Precision using ISO 31000 framework. Methodology used in risk management process implementation with

establishing the context process, risk assessment and risk treatment. Purpose of business coaching to make

PT. Defa n Precision able to implementing establishing the context with discussion and interview with the

company, risk assessment with the prepared format to help discussion with the company and risk treatment

to develop the mitigation of risk and the implementation timeline. The implementation of the structured risk

management process will make company aware about the risk that actually attached to their daily

operational process and how to control the risk so the operational process can becoming more efficient in

terms of profitability and effieicency. Establishing the context, risk assessment and risk treatment process is

applied in PT. Defa n Precision and the risk management process will be continued by the general manager

of the company after the business coaching process is over.
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