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<b>ABSTRAK</b><br>

Hipoglikemia bisaterjadi selama pasien dirawat di rumah sakit yang disebabkan oleh iatrogenic. Tujuan
penelitian ini untuk mengeksplor pengalaman perawat dalam pemantauan, penanganan dan penggunaan
protokol hipoglikemiadi rumah sakit. Penelitian ini dilakukan dengan wawancara mendalam pada 10
perawat tentang pengalaman mereka dalam pemantauan, penanganan, dan penggunaan protokol
hipoglikemi, sehingga memperoleh enam tema yakni: perawat memahami hipoglikemia berdasarkan gejala
fisik dan nilai gula darah; kecemasan perawat menghadapi hipoglikemi; ketidakberadaan dokter dan
hambatan komunikasi dalam penanganan hipoglikemi; perawat melakukan pemeriksaan gula darah dan
keluhan pasien untuk mengkaji hipoglikemia; memutuskan untuk melakukan tindakan medis secara mandiri
sesual kebiasaan; dan merasatidak familiar dengan keberadaan protocol hipoglikemia. Kesimpulan dari
penelitian menunjukkan bahwa dalam penanganan hipoglikemia perawat masih mengalami kecemasan dan
cenderung memberikan intervensi sesuai dengan kebiasaan.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Patients may experience hypoglycemia during hospitalization which is caused by latrogenic. This study
aimed to describe experience of nurses in monitoring, treating and using guideline of Hypoglycemiain
patients with diabetes mellitus. An indepth interview was conducted that involved 10 nurses. There were six
themes identified through this method, they were nurses anxiety facing hypoglycemia the absence of
physician and communication barriersin the treatment of hypoglycemia nurses undertaking blood glucose
check and complains of patientsin monitoring hypoglycemia deciding to follow medical treatment
independently based on routine and found unfamiliar with the existence of protocol. The conclusion
indicates that nurses are still struggling with anxiety and tend to apply their routine in dealing with
hypoglycemia.
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