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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini menjelaskan kegiatan Business Coaching di Bengkel Kusuma Auto. Bengkel ini merupakan

yang dimiliki oleh Bapak Lukman dimana berlokasi di Jalan Pulo Gebang Kota Jakarta Timur. Operasi

bengkel sudah berjalan selama 20 tahun dengan dua jenis pelayanan utama, yaitu servis mobil dan cuci

mobil. Bengkel belum memiliki sistem kerja yang tertata dengan baik dan tidak memiliki laporan keuangan

yang sesuai dengan kaidah akuntansi. Tidak ada laporan laba rugi setiap bulan yang dapat menjadi acuan

kinerja bengkel. Bengkel tidak memiliki uang kas dan rencana pengeluaran selama satu bulan, sehingga

harus melakukan hutang pada saat pembelian suku cadang. Bengkel membutuhkan peralatan terbaru untuk

menunjang perbaikan terhadap mobil yang sudah memiliki teknologi terbaru. Proses pelatihan yang

dilakukan pada penelitian ini adalah membuat laporan laba rugi, melakukan rancangan pengeluaran bengkel

selama satu bulan dan melakukan studi kelayakan investasi.
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<b>ABSTRACT</b><br>

This research describes the activities of Business Coaching in Bengkel Kusuma Auto. This workshop is

owned by Mr. Lukman where located on Jalan Pulo Gebang Kota Jakarta Timur. It has been running for 20

years with two main types of service, namely car service, and car wash. The workshop does not have a well

structured working system and does not have financial statements in accordance with the accounting rules.

There is no monthly income statement that can be a benchmark for the workshop performance. Workshops

do not have cash and spending plans for one month, so have to make debt at the time of spare parts

purchase. The workshop needs the latest equipment to support improvements to cars that already have the

latest technology. The training process undertaken in this research is to make the income statement, do the

workshop expenditure design for one month and conduct investment feasibility study.
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