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Penelitian ini bertujuan melakukan analisaimplementasi ERP dan implikasinya, serta mendalami
keberhasilan, hambatan dan juga tantangannya. Penelitian ini dilakukan dengan metode telaah sistematis
atau systematic review. Telaah sistematis digunakan untuk melakukan tinjauan terhadap literatur terkait
dengan ERP. Metode telaah sistematisini diawali dengan kegiatan pencarian literatur / jurnal terkait
pembahasan implementasi ERP. Pencarian literatur menetapkan periode pencarian mulai dari tahun 1990
hingga 2016 menghasilkan sebanyak 4,519 jurnal, dan terdapat 10 jurnal yang memenuhi kriteria. Informasi
juga dikumpulkan melalui in-depth interview dengan pihak yang memiliki keterkaitan. Penelitian ini
memiliki keterbatasan yaitu tidak semuafaktor kritikal dibahas pada penelitian ini dikarenakan penggunaan
data sekunder sebagai bahan analisis.

<hr><i>This study aims to analyze the implementation of ERP and itsimplications, as well as explore the
successes, obstacles and challenges. It was conducted using systematic review method. Systematic review is
used to perform areview of the literature related to the ERP. Systematic review begins with aliterature
search journals related to the discussion of ERP implementations. Literature searching period starting from
1990 to 2016, resulted as many as 4.519 journals, and 10 journals that meet the inclusion criteria.
Information were aso gathered through in depth interviews with related parties. The limitations of the study
were not all critical factors discussed because it uses secondary data for analysis.</i>
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