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Abstrak
 

Salah satu penyebab kegagalan proyek disebabkan oleh perbedaan-perbedaan dalam perencanaan,

perencanaan yang kurang baik, dan manajemen yang tidak efisien. Penelitian ini dilakukan untuk

mengetahui gap dari kegiatan SMM pada prinsip perencanaan dalam Permen PU No.04/PRT/M/2009

dengan ISO 9001:2015 dan untuk mengetahui bagaimana penerapan kegiatan SMM di proyek Bina Marga.

Hasil dari penelitian ini ditemukan bahwa terdapat tujuh variabel ISO 9001:2015 yang belum terdapat di

Permen PU No.04/PRT/M/2009, empat diantaranya mengenai klausul perencanaan dalam tindakan pada

peluang dan risiko, serta tiga mengenai klausul perencanaan dalam merencanakan perubahan. Dalam

penerapannya dua variabel dalam penerapannya berpengaruh terhadap proyek di kementerian PUPR

mengenai merencanakan perubahan untuk meningkatkan SMM, serta satu variabel dalam penerapannya

berpengaruh yang tidak dominan mengenai manual mutu.

......One of the causes of project failure is due to differences in planning, poor planning, and inefficient

management. This research was conducted to know the gap of SMM activities on the principles of planning

in the Minister of Public Work Regulation No.04 PRT M 2009 with ISO 9001 2015 and to know how the

implementation of SMM activities in Bina Marga project. The results of this study found that there are seven

variables of ISO 9001 2015 that have not been included in Regulation of Minister of Public Works No.04

PRT M 2009, four of which are about planning clauses in action on opportunity and risk, and three

regarding planning clause in planning change. In its application two variables in its application affect the

project in the PUPR ministry on planning changes to improve the QMS, as well as one variable in its

application has an effect that is not dominant about the quality manual.
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