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Elemen desain dan visual, sebagal stimulan, memegang peran penting dalam memengaruhi perilaku
membeli konsumen. Namun, bukan hanya arearitel fesyen keseluruhan yang dapat bertindak sebagai
penunjang aktivitas berbelanja, areakasir juga memegang peranan penting dalam menstimulasi perilaku
membeli. Di dalam skripsi ini guna untuk mengetahui hubungan antara elemen desain visual, perilaku
konsumen dan indera konsumen dalam kegiatan membeli di area kasir The Goods Dept Lippo Kemang
Mall. Elemen desain dan visual yang berpengaruh dalam menstimulasi konsumen adalah visual
merchandise, display, warna dan pencahayaan yang terbentuk dalam zonasi ruang ritel yang diaplikasikan ke
areakasir untuk memunculkan persepsi dan kesan visual yang akan memberikan respons ke indera lainnya.
Design and visual elements, as stimulants, play an important role in influencing consumer buying activities.
However, not just the whole fashion retail areathat can act as a supporter of shopping activities, the cashier
area also plays an important role in stimulating consumer buying activities. In order to acknowledge the
consumer senses in buying activities in the cashier area of The Goods Dept Lippo Kemang Mall. The
influence of visual and design elements in stimulating consumers are the visual merchandise, display, colors,
and lighting formed in the zoning of retail space applied to the cashier areato elicit perceptions and visua
impressions that will respond to other senses.
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