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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penulisan ini bertujuan untuk memahami bagaimana sebuah kualitas interior menghadirkan attention-

diversion yang mampu memberikan kontrol terhadap pengalaman pasien sehingga dapat mengalihkan

perhatian dan memunculkan perasaan positif saat menunggu. Proses pemahaman ini ditelusuri melalui studi

mengenai pengalaman menunggu dan proses pembentukan kualitas interior untuk menghadirkan attention-

diversion melalui pengalaman mengindra. Untuk mengetahui bagaimana cara menghadirkan attention

diversion akan dilakukan penelusuran dengan membandingkan kualitas interior pada dua ruang tunggu

kesehatan di Memorial Sloan Kettering Cancer Centre. Melalui analisis ini dapat dipahami bahwa

konfigurasi dan elemen ruang mampu menghasilkan kualitas interior yang dibutuhkan untuk menghadirkan

attention diversion. Keberagaman dari elemen ruang diversity of element dan konfigurasi ruang yang

beragam menghadirkan kualitas keberagaman layout diversity of layout . Kedua kualitas interior tersebut

kemudian mampu memberikan kesempatan pasien untuk memilih dan mengontrol lingkungannya ketika

menunggu. opportunity of controlling
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<b>ABSTRACT</b><br>

This undergraduate thesis aims to understand how an interior quality can presents attention diversion that

gives a sense of control to the patient 39 s waiting experience, so it can gives positive distraction and create

positive feelings. The understanding process involves study on waiting experiences and the process of

interior quality formation to present attention diversion through sensory experience. To find out how to

present attention diversion,it will be done by comparing the quality of the interior in two waiting rooms at

the Memorial Sloan Kettering Cancer Center. Through this analysis it can be understood that the

configuration and spatial elements are capable of producing the interior quality required to present attention

diversion.The diversity of spatial elements and diverse spatial configurations create a diversity of layout

quality. Both of these interior qualities are able to provide the opportunity for patient to choose and control

their environment while waiting.
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