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Abstrak
 

Penelitian ini membahas mengenai evaluasi kebijakan Penerimaan Negara Bukan Pajak sektor Transportasi

Laut. Tujuan dari penelitian ini adalah memahami latar belakang kebijakan, implikasinya terhadap biaya

kepatuhan yang ditanggung oleh pengguna jasa dalam melaksanakan kewajiban Penerimaan Negara Bukan

Pajak terkait sektor transportasi laut, serta perbaikan apa saja yang perlu dilakukan dalam kebijakan

tersebut. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif melalui studi

lapangan dan studi kepustakaan.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kebijakan Penerimaan Negara Bukan Pajak sektor transportasi

laut masih kurang memenuhi prinsip PNBP pada tataran formulasinya sehingga menimbulkan biaya

kepatuhan yang tinggi, serta kurang memenuhi asas kebijakan publik yang baik sehingga menerima berbagai

protes dari masyarakat.

......This research aims to evaluate policy regarding user charges PNBP in sea transport sector. The purpose

of the research is to analyze the background of the policy, its implication on compliance cost, and solutions

to the policy problems. This research uses qualititative approach and collects the data by field study and

library study.

The result shows that user charges policy in sea transport sector carries conceptual theoritical problems in its

formulation stage and puts high compliance cost for the users. There is a lack of sufficient criterion for good

public policy in this case, and it leads to protests against the policy by the stakeholders.
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