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<b>ABSTRAK</b><br>

Skripsi ini membahas kasus kecelakaan Boeing 737-800 di Bandara Ngurah Rai, Bali tahun 2013 melalui
investigass HFACS Human Factors Analysis and Classification System . Tujuan penelitian ini untuk melihat
kontribusi faktor manusia pada suatu kecelakaan di bidang aviasi. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif
dengan desain deskriptif. Hasil penelitian menyarankan upaya perbaikan terhadap faktor-faktor kontribusi
kecelakaan seperti tindakan yang mengarah pada kecelakaan, pra-kondis tidak aman, pengawasan yang
kurang baik dan pengaruh organisasi.
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<b>ABSTRACT</b><br>

The focus of this study isinvestigating Boeing 737 800 accident in Ngurah Rai International Airport, Bali,
2013 using HFACS Human Factors Analysis and Classification System . The purpose of this study isto
understand contributing of human factorsin aviation accidents. This research is qualitative descriptive
interpretive. The researcher suggests that corrective effort to contributing factors of accident such as unsafe
acts, precondition for unsafe act, unsafe supervision and organizational influences.
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