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Abstrak
 

Penerimaan pajak parkir di Kota Bekasi belum sesuai dengan potensi yang sesungguhnya. Salah satu

penyebabnya adalah adanya indikasi kebocoran, terdapat beberapa wajib pajak tidak melaporkan dan

menyetorkan pajaknya sesuai dengan omset yang mereka terima sebenarnya. Penelitian ini bertujuan untuk

menganalisis pengawasan pemungutan pajak parkir yang dilakukan oleh pemerintah Kota Bekasi dan

kendala-kendala yang dihadapi serta upaya mengatasinya. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif

dengan teknik pengumpulan data wawancara mendalam dan observasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Pemerintah Kota Bekasi telah melakukan pengawasan pemungutan

pajak parkir. Terdapat berbagai kendala dalam melakukan pengawasan pemungutan pajak parkir yang

berasal dari wajib pajak, aparatur daerah, dan peraturan daerah. Beberapa kendala tersebut telah diatasi

dengan meningkatkan koordinasi antara aparatur daerah dan wajib pajak, pembinaan dan pelatihan bagi

aparatur daerah, serta penyempurnaan regulasi sehingga dapat mengoptimalkan Pendapatan Asli Daerah.

......Parking tax revenue in Bekasi is not in accordance with the actual potential. One of the causes is there

was parking tax evasion indicated in Bekasi, there are several taxpayers who didn rsquo t report and pay tax

based on their real profits. This thesis aims to analyze the control of parking tax which collected by Bekasi

governance, constraints faced and how to resolve them. This research uses qualitative approach with in

depth interview and observation as data collection technique.

The result of this research shows that Bekasi governance has been controlling parking tax collection. There

are many constraints in contolling parking tax collection, emerge from taxpayers, local tax staffs, and local

tax law. Some of those have been resolved with improving coordination between local tax staffs and

taxpayers, training and coaching for local tax staffs, and improving regulation so local revenue could be

optimized as well. 
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