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Masa nifas merupakan masa yang sangat rentan terhadap komplikasi dan penyumbang terbesar angka
kematian ibu. Kepatuhan kunjungan nifas sangat penting untuk mendeteksi dini komplikasi. Namun, masih
banyak ibu yang mengabaikan layanan postnatal. Penelitian ini bertujuan mengetahui hubungan antara
karakteristik demografi dan kualitas postnatal care dengan tingkat kepatuhan kunjungan nifas.

Desain penelitian yang digunakan adalah analitik korelatif dengan pendekatan cross sectional, dengan
jumlah responden 64 ibu di puskesmas wilayah Kota Depok. Penilaian kualitas layanan PNC menggunakan
kuesioner kualitas postnatal, sedangkan untuk kepatuhan dari kunjungan nifas dalam rentang 4-9 setelah
pulang rawat.

Hasil uji analisis bivariat menggunakan uji Spearman Rank menunjukkan bahwa dari semua karakteristik
demografi, hanyatingkat pendidikan yang berhubungan dengan tingkat kepatuhan kunjungan nifas,
sedangkan untuk kualitas layanan didapatkan bahwa tidak terdapat hubungan antara kualitas postnatal care
dengan tingkat kepatuhan kunjungan nifas. Perlu monitoring dan evaluasi terhadap layanan postnatal untuk
meningkatkan kualitas sehingga dapat mencegah komplikasi pada masa nifas.

<hr><i>Postpartum or puerperium is avery vulnerable period for complications and it is the largest
contributor to maternal mortality. Adherence to postpartum visitsis essential for early detection of
complications. However, many mothers was neglect to postnatal care PNC services. This study aims was to
determine the relationship between demographic charactheristic and quality of postnatal care with
postpartum compliance level.

Design of thisreasearch is correlative analytic with cross sectional approach, with 64 respondentsin
puskesmas of Depok City area. Assessment of the quality of postnatal services using quality of postnatal
guestionnaires, while for adherence was assessed whether the mother came to puerperal visitsin the 4 9 days
range.

Theresult of bivariate analysis test using Spearman Rank test showed that of all demographic
characteristics, only education level was related to postpartum compliance level, while for service quality it
was found that there was no correlation between postnatal care quality and postpartum compliance level.
Based on this research, monitoring and evaluation for postnatal care is necessary to improve postnatal care
quality to prevent complications during childbirth</i>
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