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Abstrak
 

Penelitian ini menggambarkan pemenuhan kualitas hidup yang mengacu pada Sustainable Development

Goals SDGs pada tujuan ke-11 dengan melihat kaitan antara Bus Rapid Transit BRT dengan keamanan dan

kenyamanan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif dengan analisis Statistika Binomial

dan uji Z. Instrumen penelitian menggunakan TOD Standar yang terdiri dari walk, cycle, dan connect dalam

menunjang infrastruktur untuk berjalan kaki dan bersepeda untuk aksesibilitas halte. Dari BRT Scorecard,

indiktaor yang digunakan terdiri dari Infrastruktur, Kendaraan, dan Sistem.

Hasil penelitian menunjukkan berdasarkan indikator dari BRT Scorecard, layanan Transjakata yang

dianggap paling baik oleh pengguna adalah halte yang aman dan nyaman. Layanan Transjakarta yang paling

dianggap belum memadai bagi pengguna adalah lahan parkir di sekitar halte untuk berpindah moda dari

kendaraan pribadi yang merupakan bagian dari parkir sepeda di angkutan umum pada TOD Standar dan

parkir sepeda dalam BRT Scorecard. Meskipun disimpulkan bahwa keberadaan BRT di Jakarta telah

memenuhi indikator penilaian berdasarkan BRT Scorecard dan TOD Standar, namun hasil penelitian

menunjukkan rendahnya hubungan antara pemenuhan dimensi BRT dan peningkatan rasa aman dan nyaman

para penggunanya.

<hr><i>This study aims to explain the eligibility for safe and convenient transportation as part Sustainable

Development Goals in Goal 11. The research was conducted by examining the relationship between Bus

Rapid Transit BRT and the safety and convenience for the passengers. The method used in the study is

descriptive quantitative research with table Z in Binomial Statistic. Research instrument taken from TOD

Standard which consists of walk, cycle, and connect to promote walk and cycling infrastructure for station

accessibility. Another instrument used is from BRT Scorecard which consists of Infrastructure, Bus, and

System.

The result shows that passenger experience from Transjakarta service, based on BRT Scorecard, is good in

safe and comfortable station. Passenger also experienced bad Transjakarta service in providing park lane

near the stations for transport mode change from private vehicle that part of bicycle park lane at public

transport station on TOD Standard and bicycle lane on BRT Scorecard. Eventhough the conclusion shows

that the BRT system in Jakarta has fulfilled the indicators based on the BRT Scorecard and TOD Standard,

hypothesis examination shows poor relationship between the fulfillment of BRT indicators and the

improvement of the safety and convenience for the passengers.</i>
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