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Abstrak
 

<b>ABSTRACT</b><br>

Bed Occupancy Rate BOR merupakan salah satu outputkoordinasi perawatan untuk mencapai outcome

efisiensi dalam rumah sakit.Bed Occupancy Rate BOR di Instalasi Rawat Inap Kelas 3 RS Kanker Dharmais

mengalami penurunan setelah terjadi penambahan tempat tidur di kelas 1 pada tahun 2016. Namn penurunan

tersebut tidak diikuti dengan penurunan jumlah pasien rawat inap dan jumlah hari perawatan. Tujuan dari

penelitian ini adalah diketahuinya variabel- variabel input kerangka kinerja rumah sakit yang menyebabkan

Bed Occupancy Rate BOR di Instalasi Rawat Inap Kelas 3 RS Kanker Dharmais dibawah standar 60-85 .

Penelitian ini dilakukan selama bulan Mei ndash; Juli 2017, menggunakan penelitian kualitatif dengan

metode analisis depkriptif yang melibatkan wawancara mendalam terhadap 6 informan. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa variabel- variabel input kinerja rumah sakit yang berpengaruh signifikan dalam

pencapaian Bed Occupancy Rate BOR adalah varaibel kepemimpinan dan sumber daya. Variabel

kepemimpinan yang menyebabkan penurunan Bed Occupancy Rate BOR karenaketidakefektifan pembagian

struktur organisasi Instalasi Rawat Inap menjadi 2 bagian, kualifikasi kepala Instalasi tidak sesuai dengan

Pedoman Pelayanan Instalasi Rawat Inap, dan Pemimpin kurang melakukan komunikasi efektif, Variabel

input kinerja rumah sakit lainnya tidak berpengaruh signifikan terhadap penurunan Bed Occupancy Rate

BOR di Instalasi Rawat Inap Kelas 3 RS Kanker Dharmais. Diharapkan dengan diketahuinya faktor- faktor

tersebut, bisa menjadi evaluasi untuk mencapai efisiensi dalam rumah sakit.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

Bed Occupancy Rate BOR is one of the outputs of coordination of care to achieve the outcome of hospital

efficiency. Bed Occupancy Rate BOR at the Inpatient Installation Class 3 Dharmais Cancer Hospital

decreased after the addition of a first class bed in 2016. Decrease of Bed Occupancy Rate BOR number was

not equally means the drop of patients number and inpatient day. So the purpose of this research is to know

the variable of input of hospital performance framework causing Bed Occupancy Rate BOR at Inpatient

Installation Class 3 Dharmais Cancer Hospital under 60 85 standard. This research was conducted in May to

July 2017, using qualitative method with depth interview of 6 informants. The results showed that the

variable of hospital performance input which have significant effect on the achievement of Bed Occupancy

Rate BOR is the leadership and resource variables Leadership variable causing the decrease of Bed

Occupancy Rate BOR due to the ineffective division of organizational structure Inpatient Installation into 2

parts , The qualification of the head of the Installation is not in accordance with the Inpatient Installation

Service Guideline, and the Leader lacks effective communication. Other hospital performance input

variables have no significant effect on the decrease of Bed Occupancy Rate BOR in the Inpatient Installation

Class 3 Dharmais Cancer Hospital. Expected by knowing these factors, it could be an evaluation to achieve
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hospital efficiency. 


