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Abstrak
 

Penelitian ini membahas mengenai kegiatan evaluasi terhadap sitem temu kembali pada OPAC di

Perpustakaan Kementerian Perdagangan RI. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi tingkat

keefektifan kinerja GLiS sebagai sarana temu kembali informasi perpustakaan Kementerian Perdagangan

RI. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menghitung nilai recall dan precision dan respon

waktu. Metode penelitian dalam penelitian ini yaitu studi pustaka dan wawancara yang hanya sebagai

pendukung observasi. Penelitian ini sebelumnya belum pernah dilaksanakan di perpustakaan tersebut. Maka

dari itu perlu adanya penilaian terhadap efektivitas sistem temu kembali supaya kita mengetahui seberapa

baik sistem temu kembali informasi OPAC di Perpustakaan Kementerian Perdagangan RI dalam memenuhi

tujuannya. Adapun hambatan yang ditemukan dalam penilaian recall dan precision dikarenakan oleh

beberapa faktor yakni tidak sesuainya subjek yang digunakan oleh penggua dalam pencarian dengan subjek

yang diinput dan pengguna belum sepenuhnya memahami aplikasi sistem temu kembali yang digunakan.

......

This research discusses an activity of evaluation retrieval system of OPAC at Ministry of Trade of RI

Library. The purpose of this research is to identify the level of effectiveness of GLIS performance as a

means of retrieval of the ministry of trade of RI library information. This research is quantitative research by

calculating the value of recall, precision, and response time. The method of this research is the literature

study and interviews as a supporting observation. This research has not previously been implemented in the

library. Therefore, there is need for an assessment of the effectiveness of the retrieval system so that we

know how well the information retrieval OPAC in the Library of the Ministry of Trade of Indonesia in

meeting its objectives. The barriers are found in the assessment of recall and precision due to several factors

namely the incompatibility of subjects used by the user in the search to the subject that is inputted and users

do not fully understand the application retrieval system used.
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