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Abstrak
 

Keterlambatan dalam pengerjaan suatu proyek masih sering dialami oleh perusahaan berbasis proyek

sehingga menyebabkan kerugian seperti keterbatasan dalam alokasi sumberdaya, biaya operasional yang

meningkat dan keterlambatan waktu pembayaran. PT Kairos Utama Indonesia merupakan perusahaan

berbasis proyek yang bergerak di bidang Teknologi Informasi, spesifik dalam pembuatan perangkat lunak,

perancangan dan pemeliharaan infrastruktur. Perusahaan ini juga mengalami keterlambatan dalam

pengerjaan proyek sebesar 66 dari total proyek yang ada pada tahun 2015.

Tingkat kesiapan dalam perencanaan dan pengerjaan sebuah proyek menjadi salah satu faktor yang

menyebabkan adanya proyek yang mengalami keterlambatan. Dengan tingginya tingkat kematangan dalam

manajemen proyek maka perusahaan akan memiliki persiapan yang lebih matang dalam pengerjaan proyek.

Maka dari itu diperlukan pengukuran tingkat kematangan manajemen proyek saat ini agar nantinya

perusahaan ini dapat menentukan langkah-langkah yang dapat dilakukan agar mencapai target tingkat

kematangan tertentu dalam manajemen proyek. Model pengukuran tingkat kematangan yang digunakan

adalah PMMM. Metode yang digunakan adalah menggunakan kuesioner dari pertanyaan yang sudah ada

dan wawancara terhadap responden.

Dari pengukuran yang dilakukan, terdapat dua dari enam manajer proyek yang lulus pada pengukuran

tingkat pertama dan tiga dari lima kategori pada pengukuran tingkat kedua. Berdasarkan hasil pengukuran

tingkat kematangan pertama dan kedua, beberapa rekomendasi diberikan di setiap tingkatan agar perusahaan

ini dapat memenuhi nilai minimum pada masing-masing tingkatan seperti memberikan pelatihan dan

sertifikasi dalam manajemen proyek, mengintegrasikan jadwal dan biaya di dalam sebuah sistem,

membangun kurikulum pelatihan tersendiri dan mendorong karyawan untuk memaksimalkan penggunaan

tools dalam pengerjaan proyek.

<hr><i>Delay in project implementation is still experienced in project based organization. It can impacted

on cost such as limited resource allocation, increasing operational cost, and delay in payment from customer

to the company. PT Kairos Utama Indonesia is one of project based organization in Jakarta, which specified

in software development, design and maintenance infrastructure. This organization also experienced delay in

project implementation for almost 66 from their project in 2015.

Readiness level in planning and executing project is one of the factor that cause delay in project

implementation. If a company have higher level in project management maturity, there will be higher

readiness level when planning and executing the project. Therefore this company will need measurement for

maturity level in project management to enable the company decide which step they need to do to gain

higher level in project management maturity. PMMM will be used as measurement model for this research.

Questionnaire and interview will held for specified respondents.

Based on measurement, two out of six project manager passed the first level and three out of five category

also passed in second level. Based on the result, some recommendation on each level submitted to this
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company to ensure this company comply with PMMM minimum passing score. The recommendations are

arrange training and certification to each PM with own curriculum, integrate cost and schedule control in

new system, and encourage all project member to use proper tools or system on each project.</i>


