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Abstrak
 

Bias bias persepsi dan kognitif tidak bisa terhindari dan akan terus ada sepanjang perkembangan suatu

organisasi. Makalah ini bertujuan untuk mengidentifikasi jenis-jenis bias persepsi yang mempengaruhi

efektivitas proses seleksi dan rekrutmen dari Paragon Pulp Paper Company, Ltd. Tingkah laku Bill Gilroy

sebagai manajer perekrutan akan dianalisa dengan mengunakan Halo Effect, Stereotyping, dan Anchoring

Bias. Walaupun teori-teori tersebut sangat terbatas dalam menjelaskan kejadian-kejadian yang ada di kasus,

makalah ini bertujuan untuk menekankan kesalahan dalam proses pengambilan keputusan oleh Bill dan juga

memberikan rekomendasi yang praktikal untuk bagaimana Bill bisa mengatasi bias bias yang ada. Salah satu

rekomendasi yaitu perubahan proses dalam proses rekrutmen dengan cara menambahkan proses tambahan

supaya proses tersebut bisa menjadi lebih efisien. <hr />Perception and cognitive biases are inevitable, and

exist throughout the development of an organization. This report aims to identify the different perception

biases that are influencing the effectiveness of Paragon Pulp Paper recruitment and selection process. The

behaviors of Bill Gilroy, the employment manager, will be analyzed using the Halo Effect, Stereotyping and

Anchoring Bias. While these theories are limited in their ability to explain certain occurrences in the case,

this report aims to emphasize the errors in Bill rsquo s decisions making, as well as providing practical

recommendations on how he might overcome them. Recommendations include the alteration of the ways in

which the recruitment process is conducted with some additional steps in the process to make it as efficient

as possible.
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