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<b>ABSTRAK</b>

Kondis persaingan di dalam industri mainan yang semakin ketat menuntut perusahaan Y Inc. untuk
memiliki keunggulan bersaing yang agar tetap memenangkan persaingan. Sebagai perusahaan mainan global
Y Inc. telah bertahun-tahun menjadi pemimpin pasar global di dalam industri ini. Munculnya perusahaan
pesaing baru seperti MGA dengan boneka Bratztm telah mengguncang dominasi ini, dan telah merebut 30
persen pangsapasar Y Inc.

PT X adalah bagian dari jaringan global Y Inc, berada dibawah divisi operasional Y Inc. di kawasan Asia
Pasifik. PT X adalah produsen dari produk-produk Y Inc., yang dipasarkan di pasar dunia, selain di
Indonesia. Y Inc. juga beroperasi di Cina dengan menjalankan pabrik yang memproduksi produk sgjenis
dengan produk PT X.

Studi ini bertujuan untuk melakukan analisis terhadap masal ah yang sedang dihadapi oleh pihak manajemen
PT X saat ini, dan menyusun rekomendasi terhadap masalah-masalah yang dihadapi oleh PT X saat ini.
Karena persaingan yang semakin ketat dan menurunnya pertumbuhan perekonomian dunia, maka kapasitas
produks PT X dan di Cinamenjadi berlebihan. Untuk itu perusahaan dituntut untuk lebih efisien di dalam
operasionanya.

Cinamemiliki keunggulan dalah hal biaya produksi yang lebih rendah jika dibandingkan dengan biaya
produks PT X. Ini ditunjang oleh beberapa faktor pendukung seperti biaya pekerjalangsung yang lebih
murah, jaringan pemasok lokal yang kuat, pengalaman yang lebih lama (pabrik Cinalebih tua 10 tahun),
pusat desain dan pengembangan produk yang terintegrasi, serta dukungan kestabilan pekerjanya yang tidak
terikat dalam serikat pekerja.

Untuk itu mangemen PT X perlu mengambil langkah - langkah strategis guna mengantisipas strategi biaya
yang rendah yang dijalankan oleh pabrik Cina dengan mengembangkan beberapa keunggulan bersaing agar
bisa bertahan di dalam persaingan dengan pabrik di Cina.

Analisis yang dilakukan dalam studi ini mengidentifikasi aktivitas yang dilakukan oleh PT X yang memiliki
potensi untuk menghasilkan suatu keunggulan bersaing. Selain itu dalam analisis tersebut akan dapat
diketahui kelemahan-kelemahan yang dimiliki dalam aktivitas yang dilakukan sehingga dapat diperbaiki dan
bahkan dijadikan suatu keunggulan bersaing bagi PT X.
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Dari hasil studi ini dapat direkomendasikan beberapa upaya yang dapat dijadikan suatu langkah strategis
terhadap PT X untuk meningkatkan keunggulan bersaing atas sistim manaemen yang ada seperti
mangjemen supply chain dan inovas terhadap teknologi proses produksi. Selain itu juga upaya-upaya yang
dapat dilakukan oleh PT X untuk menekan biaya produksinya agar bisa bersaing dengan pabrik di Cina.

Rekomendasi yang dapat diimplementasikan antara lain adalah:

- Relokasi proses produksi ke kawasan lain dengan tingkat upah yang lebih rendah dibandingkan dengan
lokasi PT X sekarang.

- Peningkatan skala ekonomis, dengan meminta kuota produksi yang lebih banyak kepada perusahaan
induknya.

- Optimalisasi penggunaan aset yang dimiliki oleh PT X.

- Pengalihan beberapa proses yang bukan proses inti kepada pemasok dengan membangun kemitraan
strategis.

- Program pengembangan jaringan pemasok lokal yang lebih banyak, sehingga dapat meningkatkan
persentase kandungan lokal dalam produk- produk PT X.

- Benchmarking terhadap teknologi yang dilak:ukan oleh perusahaan lain untuk dapat dilakukan di dalam
PT X

- Knowledge management, yaitu sistim pusat data yang memuat semua pengetahuan dan inovasi proses
produks yang telah dilakukan oleh PT X sehinggatidak timbul repetisi dalam aktivitas pengembangan
proses produksi.



