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Abstrak
 

Dalam menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat, pemsahan saling berlomba untuk menerapkan

strategi dan kiat bam untuk memenangkan persaingan itu. Salah satu strategi yang sedang populer di

berbagai negara untuk meningkatkan efisiensi pemsahaan dalam rangka memenangkan persaingan adalah

melalui outsourcing. PT. National Gobel (PT.Nabel) mempakan contoh pemsahaan nasional yang

menerapkan outsourcing dalam usaha meningkatkan daya saing pemsahaannya.

Selama ini core competence yang diandalkan PT. Nabel adalah kualitas produknya yang awet dan tahan

lama. Namun semakin kuatnya persaingan di industri elektronik saat ini mengakibatkan PT.Nabel hams

memperhitungkan faktor competitive pricing bagi produknya, mengingat konsmnen Indonesia sangat

mementingkan faktor harga dalam pembelian produk elektronik. Untuk dapat menekan harga akhir

produknya, salah satu usaha yang dilakukan PT. Nabel adalah dengan meng-outsource-kan aktivitas-

aktivitas tertentu untuk mengurangi biaya produksi.

Dalam thesis yang berjudul "Penerapan Strategi Outsourcing Pada PT. National Gobel" ini, penulis

bermaksud menganalisa penerapan outsourcing yang dilakukan PT.Nabel dan melihat perbandingan efeknya

terhadap insourcing. Mengingat luasnya cakupan bidang outsourcing yang dilakukan, penulis mengambil

beberapa contoh aktivitas untuk dianalisa, yaitu penyediaan bottom plate untuk komponen Standing Electric

Fan, pembuatan packing design dan product mock-up.

Dari hasil analisis ketiga contoh aktivitas ini didapatkan bahwa penilaian kesuksesan outsourcing tidak

selalu dilihat dari ada tidaknya penekanan biaya operasi/produksi. Karena itu, penting untuk diingat apa

sebenamya tujuan awal penerapan outsourcing pada suatu aktivitas.

Akhirnya pada penutup Bab V, penulis memberikan saran mengenai hal-hal yang dapat dilakukan PT. Nabel

untuk meningkatkan manfaat outsourcing-nya, baik secara umum maupun yang spesifik per aktivitas.
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