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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Kinerja merupakan suatu masukan yang sangat berguna untuk perencanaan strategi perusahaan dalam

mencapai target yang telah ditetapkan.

<br><br>

Penurunan kinerja merupakan suatu indikasi adanya kesalahan didalam sistem perencanaan baik kesalahan

antisipasi terhadap faktor internal maupun eksternal.

<br><br>

Metode pendekatan PIMS digunakan untuk melakukan analisis terhadap kinerja perusahaan sebagai salah

satu alternatif/metoda dalam membantu pengambilan keputusan secara lebih tepat mengingat metode PIMS

mempertimbangkan dan mengevaluasi lebih banyak faktor dibandingkan mempergunakan metode yang

sudah ada.

<br><br>

Penggunaan metode PIMS tidak dapat berdiri sendiri karena hasil keluarannya masih harus divalidasi

dengan mempergunakan metode AHP dan GE-matriks untuk memperoleh strategi yang diharapkan. AHP

merupakan suatu pola kerangka berfikir untuk menyelesaikan suatu masalah dengan cara pemilahan masalah

atas kelompok-kelompok tertentu dan menguraikannya lebih detail untuk dilakukan perbandingan serta

pemberian prioritas dari setiap bagian sedangkan GE-matriks berfungsi untuk memetakan perusahaan

berdasarkan posisi kompetitif perusahaan dan daya tarik industri guna diperoleh strategi yang dapat

diterapkan oleh perusahaan.

<br><br>

Dalam analisis yang dilakukan terhadap kinerja PT. Garuda Indonesia untuk wilayah Asia ternyata faktor-

faktor yang sangat mempengaruhi peningkatan kinerja adalah kualitas, pangsa pasar dan penyesuaian

produk terhadap keinginan pelanggan. Dari hasil analisis tersebut dapat digali beberapa alternatif strategi

pemasaran yang dapat dipergunakan oleh PT. Garuda Indonesia didalam persaingan di wilayah Asia

diantaranya dengan menerapkan strategi fokus dan diferensiasi produk.
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